
�����������	
���
�����
��������
���������
�	
������
�
�
�
�
�����
���
�����
��
���
�����
	�
��������
���� �
�
���
�!��""��
���
��	
�����#�$�������
��
�$�	
���

��
�
%������������
�&
�
�

���������	
���
������
�����
���������������������������  �����!�"���#�
��$$% �!�������&���'����( )��� ���*�!��������+,-����������
.!),-��/0! (��1��#&��( �-) ����

�2#�3#"3��4�
5� 
�44��3��/#33#5�0&�2��6��7�!�6�#��
����
�2��8 /0!�9�#��


������6
:�#�6
:�#��:;����<=�

(
�6��
�:5�&���6��
��#:�

�����
6�����2��6�
&����
:�#���#�2�6����
��
&6:3���
��
�:"3�6
��>6�2��6�
&��4�7
:�'�6
��
������4�
5����

�� ���'
	��
���
�

���������	
�����  �����!�"���#����$$% �!�������&���'����( )��� ���
*�!��������+,-����������.!),-��/0! (��1��#&��( �-) �����8����9��1:���&��
�:���3�&�6��&�
�1�#�������06�&��,
���6��&��
�$�2�3
��#�,
5�3�?�%&���2�&��
&�.#6���

&���@���
��&#"3��,#��� �#44��
�1�
2����$#�37�)�#3�,#����
�)3����1�
�3����2�&���&�
,#���/
5�6�����
&�
&�
3
�7��

�
�#���'����	��
���
��
���#

 ��� 
������6
:�#�6
:�#��:;��&4
�5#��
&�
�53

!'
""�
�	�&����������
����#�(
�
���'�)��'��


������6
:�#�6
:�#��:;

http://shura.shu.ac.uk/
http://shura.shu.ac.uk/information.html


Gerodontology. 2022;00:1–15.	﻿�  �J|�J1wileyonlinelibrary.com/journal/ger

�!�;�1�;�b�ˆ�;�7�9���‘�“�����†�]�†�v�|���‘�•�‘�•�J|�J �!�;�ˆ�b�v�;�7�9���•�’���	�;�1�;�l�0�;�u���‘�•�‘�•�J|�J ���1�1�;�r�|�;�7�9���•�’���
�;�0�u�†�-�u�‹���‘�•�‘�‘

�	�����9���•�•�:�•�•�•�•�F�]�;�u�:�•�‘�u�‘�–����

O R I G I N A L  A R T I C L E

Putting guidelines into practice: Using co- design to develop a 
complex intervention based on NG48 to enable care staff to 
provide daily oral care to older people living in care homes
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Abstract

Objectives: �P�•�Q�����Š�r�t�o�u�;���|�_�;���1�_�-�t�t�;�m�]�;�v���o�=���r�u�o�ˆ�b�7�b�m�]���7�-�b�t�‹���o�u�-�t���1�-�u�;���b�m���1�-�u�;���_�o�l�;�v�8���P�‘�Q��

�†�m�7�;�u�v�|�-�m�7�� �o�u�-�t�� �1�-�u�;�� �r�u�-�1�|�b�1�;�v�� �r�u�o�ˆ�b�7�;�7�� �0�‹�� �1�-�u�;�� �_�o�l�;�� �v�|�-�=�=�8�� �P�’�Q�� �1�o�J�7�;�v�b�]�m�� �r�u�-�1�|�b�1�-�t��

�u�;�v�o�†�u�1�;�v���v�†�r�r�o�u�|�b�m�]���1�-�u�;���_�o�l�;���v�|�-�=�=���b�m���|�_�;�v�;���-�1�|�b�ˆ�b�|�b�;�v�:

Methods: �$�_�u�;�;�� �"�_�;�=�=�b�;�t�7�� �1�-�u�;�� �_�o�l�;�v�� �‰�;�u�;�� �b�7�;�m�|�b�=�b�;�7�� �ˆ�b�-�� �|�_�;�� �>�����!�������� �!�;�v�;�-�u�1�_��

�!�;�-�7�‹�����-�u�;�����o�l�;�����;�|�‰�o�u�h�7�?���-�m�7���|�_�u�;�;���|�o���v�b�Š���v�|�-�=�=���r�;�u���v�b�|�;���‰�;�u�;���u�;�1�u�†�b�|�;�7���-�v���1�o�J�7�;�v�b�]�m��

�r�-�u�|�m�;�u�v�:�� �	�;�v�b�]�m�� �u�;�v�;�-�u�1�_�;�u�v�� �t�;�7�� �|�_�u�;�;�� �1�o�J�7�;�v�b�]�m�� �‰�o�u�h�v�_�o�r�v�� �;�Š�r�t�o�u�b�m�]�� �1�-�u�;�� �_�o�l�;��

�v�|�-�=�=�]�v���;�Š�r�;�u�b�;�m�1�;�v���o�=���r�u�o�ˆ�b�7�b�m�]���7�-�b�t�‹���o�u�-�t���1�-�u�;�7���b�m�1�t�†�7�b�m�]���1�_�-�t�t�;�m�]�;�v�7���1�o�r�b�m�]���v�|�u�-�|�;�]�b�;�v��

�-�m�7���|�_�;���u�o�t�;���o�=���1�†�u�u�;�m�|���]�†�b�7�;�t�b�m�;�v�:�����;�‰���u�;�v�o�†�u�1�;�v���‰�;�u�;���r�u�o�|�o�|�‹�r�;�7���|�o���v�†�r�r�o�u�|���|�_�;���†�v�;��

�o�=���]�†�b�7�;�t�b�m�;�v���b�m���r�u�-�1�|�b�1�;�:���$�_�;���7�;�v�b�]�m���u�;�v�;�-�u�1�_�;�u�v���7�;�ˆ�;�t�o�r�;�7���=�b�m�-�t���u�;�v�o�†�u�1�;�v���|�o���;�m�-�0�t�;��

�|�_�;���†�v�;���o�=���|�_�;�v�;���]�†�b�7�;�t�b�m�;�v���b�m�J�r�u�-�1�|�b�1�;�J�b�m�J�1�o�m�|�;�Š�|�:

Findings: ���-�u�;���_�o�l�;���v�|�-�=�=���o�r�;�u�-�|�;���†�m�7�;�u���|�b�l�;���-�m�7���u�;�v�o�†�u�1�;���1�o�m�v�|�u�-�b�m�|�v�:���$�_�;���r�u�o�r�o�u�J

�|�b�o�m�� �o�=�� �u�;�v�b�7�;�m�|�v�� �‰�b�|�_�� �7�;�l�;�m�|�b�-�� �-�m�7�� �o�|�_�;�u�� �m�;�†�u�o�7�;�]�;�m�;�u�-�|�b�ˆ�;�� �1�o�m�7�b�|�b�o�m�v�� �b�v�� �u�-�r�b�7�t�‹��

�b�m�1�u�;�-�v�b�m�]�:�� ���-�u�;�� �_�o�l�;�� �v�|�-�=�=�� �=�-�1�;�� �1�_�-�t�t�;�m�]�;�v�� �‰�_�;�m�� �u�;�v�b�7�;�m�|�v�� �-�7�o�r�|�� �>�u�;�=�†�v�-�t�� �0�;�_�-�ˆ�J

�b�o�†�u�v�?�� �-�m�7�� �0�-�t�-�m�1�b�m�]�� �7�-�b�t�‹�� �o�u�-�t�� �1�-�u�;�� �m�;�;�7�v�� �‰�b�|�_�� �u�;�v�b�7�;�m�|�� �-�m�7�� �1�-�u�;�u�� �v�-�=�;�|�‹�� �0�;�1�o�l�;�v��

�1�o�l�r�t�;�Š�:�� ���-�u�;�� �_�o�l�;�� �v�|�-�=�=�� �_�-�ˆ�;�� �7�;�ˆ�;�t�o�r�;�7�� �l�-�m�‹�� �1�o�r�b�m�]�� �v�|�u�-�|�;�]�b�;�v�� �|�o�� �m�-�ˆ�b�]�-�|�;�� �>�u�;�J

�=�†�v�-�t�� �0�;�_�-�ˆ�b�o�†�u�v�:�?�� �"�†�r�r�o�u�|�b�m�]�� �u�;�v�o�†�u�1�;�v�� �m�;�;�7�� �|�o�� �>�=�b�|�?�� �‰�b�|�_�b�m�� �|�_�;�� �1�o�l�r�t�;�Š�b�|�b�;�v�� �o�=��

�r�u�-�1�|�b�1�;�J�b�m�J�1�o�m�|�;�Š�|�:

Conclusions: �$�_�;�� �r�u�o�ˆ�b�v�b�o�m�� �o�=�� �7�-�b�t�‹�� �o�u�-�t�� �1�-�u�;�� �r�u�-�1�|�b�1�;�v�� �b�m�� �1�-�u�;�� �_�o�l�;�v�� �b�v�� �1�o�l�r�t�;�Š��

�-�m�7���1�_�-�t�t�;�m�]�b�m�]�:���$�_�;���1�o�J�7�;�v�b�]�m���r�u�o�1�;�v�v���u�;�ˆ�;�-�t�;�7���1�-�u�;���_�o�l�;���v�|�-�=�=���_�-�ˆ�;���-���>�t�b�0�u�-�u�‹�?���o�=��

�1�o�m�|�;�Š�|�J�v�r�;�1�b�=�b�1���r�u�-�1�|�b�1�-�t���h�m�o�‰�t�;�7�]�;���-�m�7���1�o�r�b�m�]���v�|�u�-�|�;�]�b�;�v�:���$�_�b�v���v�|�†�7�‹���o�=�=�;�u�v���b�m�v�b�]�_�|�v��

�b�m�|�o�� �|�_�;�� �r�u�o�1�;�v�v�� �o�=�� �l�-�h�b�m�]�� �]�†�b�7�;�t�b�m�;�v�� �†�v�-�0�t�;�� �=�o�u�� �r�u�o�=�;�v�v�b�o�m�-�t�v�� �b�m�� �|�_�;�b�u�� �1�o�m�|�;�Š�|�v�� �o�=��

�r�u�-�1�|�b�1�;�7���;�Š�r�t�o�u�b�m�]���|�_�;���-�]�;�m�7�-���o�=���b�l�r�t�;�l�;�m�|�b�m�]���;�ˆ�b�7�;�m�1�;�J�0�-�v�;�7���]�†�b�7�;�t�b�m�;�v�:
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trust could be restarted.
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Co-design activity Data/Responses/Themes

Relationship to design response/Stage of Double 
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very same evidence.
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dents in care homes.
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