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Introduction	
dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�ĂŶ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�Ă�ƋƵĂůŝƚĂƚŝǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƐƚƵĚǇ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŚŽǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�
ŵŽƐƚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�Ăƚ�ŚŽŵĞ͘�
hƐŝŶŐ�Ă�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ƉĂƌƚŝĐƵůĂƌůǇ�ŽŶ�
ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ŐƌŽƵƉƐ�ŽĨ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ŽĨƚĞŶ�ƵŶĚĞƌ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƌĞŶĂ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�
ĨƌŽŵ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĞƚŚŶŝĐ�ĐŽŵŵƵŶŝƚŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ĐůĂƐƐĞĚ�ĂƐ�ďĞŝŶŐ�ŽĨ�ŚŝŐŚ�ƐŽĐŝŽͲ
ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ŶĞĞĚ͘��tĞ�ĐƌĞĂƚĞ�ĂŶĚ�ƵƐĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ĂƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�
ŵĞƚĂƉŚŽƌƐ�ƚŽ�ƉƌŽŵƉƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ŵŝŐŚƚ�ŚĞůƉ�ŝŶĨŽƌŵ�ŽƵƌ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞŵŽƚŝŽŶĂů�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ�ŶĞǁ�ŚǇďƌŝĚ�
ĂŵďŝŐƵŽƵƐ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ĨƵƚƵƌĞ�ĐĂƌĞ�Ăƚ�ŚŽŵĞ�ŵŝŐŚƚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŚĞ�
ƐǇŵďŽůŝĐ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ŽƵƌ�ŚŽŵĞ͘�tĞ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞ�
ǀĂůƵĞ�ŽĨ�͚ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝŶŐƐ͛�ĂŶĚ�ĚĞĨŝŶĞ�ŽƵƌ�ƉŽƐŝƚŝŽŶ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�
ƉƌŽůŝĨĞƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�ƚŽ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�
ĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽďĞƐ͘�tĞ�ƐŚĂůů�ƌĞĨůĞĐƚ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ǁĞ�ďĞůŝĞǀĞ�ŝƐ�Ă�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�
ƚŽ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�Ă�ƐĐĂĨĨŽůĚ�ĨŽƌ�ƵƐĞƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�

ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�ƉŽƐŝƚŝǀĞ�ŝŵƉĂĐƚĨƵů�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘��

The	broader	context		
��Ŷ�ĂŐĞŝŶŐ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĚĞŵĂŶĚƐ�ŝŶŶŽǀĂƚŝǀĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞƐŚĂƉĞ�ŽƵƌ�ĨƵƚƵƌĞ�
ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŝƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ƚŽ�ƉůĂǇ�Ă�ŬĞǇ�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�
ďŽƚŚ�ŚŽǁ�ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ĐĂƌĞ�ŝƐ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�;,ƵĂŶŐ�ϮϬϭϯͿ͘��ƐĐĂůĂƚŝŶŐ�ĐŽƐƚƐ�ŽĨ�

ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�Ă�ƐŚŽƌƚĂŐĞ�ŽĨ�ƉĞƌƐŽŶŶĞů�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ƉƵƚ�
ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ŵŽƌĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶĚ�
ƚƌĞĂƚŵĞŶƚƐ�ŽŶ�ĂŶ�ŽƵƚƉĂƚŝĞŶƚ�ďĂƐŝƐ͘��tŚŝůĞ�ƚĞŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ŚĞĂůƚŚ�ŶĞĞĚƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ŚĂƐ�Ă�ůŽŶŐ�ŚŝƐƚŽƌǇ͕�ĂŶĚ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŵĞĚŝĐĂů�ĚĞǀŝĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ĂĚŽƉƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ĨŽƌ�ŵĂŶǇ�ǇĞĂƌƐ͕�ǁĞ�ĂƌĞ�ŶŽǁ�ǁŝƚŶĞƐƐŝŶŐ�ĂŶ�
ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ŵŝŐƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ĚĞǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐĞŶƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�
ƐĞƚƚŝŶŐ͘��&ŽƵĐĂƵůƚ�;&ŽƵĐĂƵůƚ�ϭϵϲϯͿ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ƚŚĞ�͚ŵĞĚŝĐĂů�ŐĂǌĞ͛�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůŝƐĞĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ďĞĐŽŵĞƐ�Ă�ƉĂƚŝĞŶƚ͕�ƚŚĞŶ�ĂŶ�ŽďũĞĐƚ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ƉƌĂĐƚŝĐĞƐ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐŝŶĞ͘�&ŽƵĐĂƵůƚ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁĂƐ�ŽƌŐĂŶŝƐĞĚ�ĂƐ�
ĂŶ�͚ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ĂƉƉĂƌĂƚƵƐ͛�ĞŶĂďůŝŶŐ�ĂůŵŽƐƚ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ŽďƐĞƌǀĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉĂƚŝĞŶƚ͘�/Ŷ�ƚŚŝƐ�ĐƌĞĂƚŝŽŶ�Ăůů�ĞǆƚƌĂŶĞŽƵƐ�ǀĂƌŝĂďůĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ĨĂŵŝůǇ͕�ĨƌŝĞŶĚƐ�ĂŶĚ�ƵƐƵĂů�ĂĐƚŝǀŝƚŝĞƐ�ǁĞƌĞ�ĞǆĐůƵĚĞĚ͕�ƚŚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂů�ůĂďŽƌĂƚŽƌǇ�ƐĞƚƚŝŶŐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐĂƵƐĞƐ�ŽĨ�
ƐǇŵƉƚŽŵƐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŝƐŽůĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞĨĨĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŵŽŶŝƚŽƌĞĚ͘�
'ĂƌĚŶĞƌ�;'ĂƌĚŶĞƌ�ϮϬϬϬͿ�ǁĂƌŶƐ�ƚŚĞ�ĂŵďŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ĐĂŶ�
ƉŽƚĞŶƚŝĂůůǇ�ďĞ�ƐŚĂƚƚĞƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŝŶǀĂƐŝŽŶ�ŽĨ�ŝůůŶĞƐƐͲ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�
ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƚŝĂů�ƚŽ�ĚĞƐƚƌŽǇ�ƚŚĞ�ŶƵƌƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĂƉĞƵƚŝĐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�
ŽĨ�ŚŽŵĞ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƉƌŽŵŽƚŝŶŐ�ŚĞĂůƚŚ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͘��,Ğ�ĂĚǀŽĐĂƚĞƐ�Ă�ŶĞĞĚ�
ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƐĞŶƐŝƚŝǀŝƚǇ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƉĂĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ĂƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƐĂŶĐƚƵĂƌǇ�ǁŝƚŚ�
ŵƵůƚŝƉůĞ�ƐŽĐŝĂů�ĂŶĚ�ĞŵŽƚŝŽŶĂů�ĨƵŶĐƚŝŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƐĞƌǀĞ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ǁĞůůͲ�

ďĞŝŶŐ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ŝůůŶĞƐƐ͘�
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Domestication	of	Health	
�ĞƌŬĞƌ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϬϲͿ�ĚŝƐĐƵƐƐ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ĂƌŽƵŶĚ�ĚŽŵĞƐƚŝĐĂƚŝŽŶ�ĂŶĚ�ƐŚĞĚ�ůŝŐŚƚ�
ƵƉŽŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�Ă�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝƚƐ�ƐƚĂƚƵƐ�ĨƌŽŵ�
ŽƵƚƌĂŐĞŽƵƐ�ŶŽǀĞůƚǇ�ƚŽ�ĂŶ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƚĂŬĞŶ�ĨŽƌ�
ŐƌĂŶƚĞĚ͘�dŚĞǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ŚŽǁ͖�͚�ŽŵĞƐƚŝĐĂƚŝŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƚŝŽŶĂů�ƐĞŶƐĞ͕�
ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚĂŵŝŶŐ�ŽĨ�Ă�ǁŝůĚ�ĂŶŝŵĂů͘��ƚ�Ă�ŵĞƚĂƉŚŽƌŝĐĂů�ůĞǀĞů͕�ǁĞ�ĐĂŶ�
ŽďƐĞƌǀĞ�Ă�ĚŽŵĞƐƚŝĐĂƚŝŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŚĞŶ�ƵƐĞƌƐ͕�ŝŶ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͕�ĂƌĞ�ĐŽŶĨƌŽŶƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�dŚĞƐĞ�͚ƐƚƌĂŶŐĞ͛�ĂŶĚ�
͚ǁŝůĚ͛�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ďĞ�͚ŚŽƵƐĞͲƚƌĂŝŶĞĚ͖͛�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�
ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͕�ĚĂŝůǇ�ƌŽƵƚŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ�ƵƐĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͛͘��ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�'ƌĞĞŶŚĂůŐŚ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϭϯͿ�ƚŚŝŶŐƐ�ǁĞ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�
ŵĂŬĞ�;ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐͿ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŶĞƵƚƌĂů�ŽďũĞĐƚƐ�ďƵƚ�ĞŵďŽĚŝŵĞŶƚƐ�ŽĨ�
ŽƵƌƐĞůǀĞƐ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĂů�ǀĂůƵĞƐ͘��tŚĞƌĞ�Ă�ĚŝƐĐŽŶŶĞĐƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ǀĂůƵĞƐ�ĞŵĞƌŐĞ�ƚŚŝƐ�ŝŵƉĂĐƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů͛Ɛ�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�dĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĐĂŶ�ƚŚƵƐ�ďĞ�
ĚŝƐĂďůŝŶŐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞŶĂďůŝŶŐ͕�ĚŝƐĞŵƉŽǁĞƌŝŶŐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĞŵƉŽǁĞƌŝŶŐ͘�
/ůůŶĞƐƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ůŝǀŝŶŐ�ŶĞĞĚƐ�ŽĨ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�
ĂŶĚ�ƵŶŝƋƵĞ͖�ŚĞŶĐĞ�ĚŽ�ŶŽƚ�ůĞŶĚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ƚŽ�ƐŝŵƉůĞ�Žƌ�ƐƚĂŶĚĂƌĚŝƐĞĚ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ƐŽůƵƚŝŽŶƐ͘�dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ĚĞƐĐƌŝďĞƐ�Ă�ƉƌŽŐƌĂŵŵĞ�ŽĨ�
ĐŽůůĂďŽƌĂƚŝǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƵƐŝŶŐ�ĐƌĞĂƚŝǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�

ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͘�

Thinking	with	things	–	a	critical	design	
perspective	
dŚĞƌĞ�ŝƐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĚŝƐĐƵƐƐĞƐ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŐĞŶĞƌĂƚŝŽŶ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘�DƵĐŚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ǁŚĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŵŽǀĞ�
ĨƌŽŵ�Ă�ƉŽƐŝƚŝŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŽůǀŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŐĞŶĞƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĨŽƌ�
ƉƌŽďůĞŵ�ƐĞƚƚŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŝŽŶ�ĂŶĚ�ĚĞƉůŽǇŵĞŶƚ�ŽĨ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ŝƐ�
ŽĨƚĞŶ�ĐŽŶǀĞŶŝĞŶƚůǇ�ůĂďĞůůĞĚ��ƵůƚƵƌĂů�WƌŽďĞƐ�Žƌ��ƌŝƚŝĐĂů��ĞƐŝŐŶ͘��tĞ�ǁŝůů�
ĞǆƉůŽƌĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ĂŶĚ�ĂƉƉůŝĐĂƚŝŽŶƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ƉŽƐŝƚŝŽŶ�ŽƵƌ�

ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�͚ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝŶŐƐ͛͘��

dŚĞƌĞ�ŝƐ�ǁŝĚĞ�ƌĞĐŽŐŶŝƚŝŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ƵƐĞƌƐ�ĞĂƌůǇ�ŝŶ�ĂŶĚ�
ƚŚƌŽƵŐŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�dŚĞ�ƵƚŝůŝƐĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ŵŽĚĞůƐ͕�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞƐ�ĂŶĚ�
ŽďũĞĐƚƐ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ƵƐĞƌƐͬĐůŝĞŶƚƐ͕�ƚĞƐƚ�ĂŶĚ�ŝŶĨŽƌŵ�ŝĚĞĂƐ�ĂŶĚ�ŐĂƚŚĞƌ�
ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ŚĂƐ�Ă�ůŽŶŐ�ƚƌĂĚŝƚŝŽŶ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ͘��<ŽƐŬŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϭϭͿ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ă�
ĐĂƐĞ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�Žƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ͕�ǁŚŝĐŚ�͞ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚŝŽŶ͕�ďĞ�ŝƚ�ƉƌŽĚƵĐƚ͕�ƐǇƐƚĞŵ͕�ƐƉĂĐĞ͕�Žƌ�
ŵĞĚŝĂ͕�ƚĂŬĞƐ�ĐĞŶƚƌĞ�ƉůĂĐĞ�ĂŶĚ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ŵĞĂŶƐ�ŝŶ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚŝŶŐ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘͟�/ŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ǁĞ�ƐĞĞ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽŽůƐ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ĂŶĚ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ƵƐĞƌ�ŝŶƚĞƌĂĐƚŝŽŶ�ĨŽƌ�ĐƌĞĂƚŝǀĞ�ĂŶĚ�
ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĞŶĚƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͖�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚŝŽŶ�ŬŝƚƐ͕�ƉŝĐƚƵƌĞ�ĐĂƌĚƐ͕�ƌĂŶĚŽŵ�
ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂ�ĐĂƌĚƐ�ƚŽ�ŶĂŵĞ�ũƵƐƚ�Ă�ĨĞǁ�ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�
ůŽŽƐĞůǇ�ƚĂŐŐĞĚ��͚ĐƵůƚƵƌĂů͛�Žƌ�͚ĚĞƐŝŐŶ͛�ƉƌŽďĞƐ͛͘��ƵůƚƵƌĂů�WƌŽďĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ĂƉƉůŝĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĐŽŶƚĞǆƚƐ�ĂŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ďĞŐƵŶ�ƚŽ�
ƐƵƌǀĞǇ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�ƵƐĞƐ�ĂŶĚ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽďĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ�
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ĚĞƐŝŐŶͬƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚƐ͘��ƵůƚƵƌĂů�WƌŽďĞƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ�;'ĂǀĞƌ�Ğƚ�Ăů͕͘�
ϭϵϵϵͿ�ΗǁĞƌĞ�ŽƌŝŐŝŶĂůůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽǀŽŬĞ�ŝŶƐƉŝƌĂƚŝŽŶĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ĨƌŽŵ�
ĞůĚĞƌůǇ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚŝĞƐ͘Η�dŚĞƐĞ�ƉƌŽďĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉĂĐŬĂŐĞƐ�ǁŝƚŚ�
ŵĂƉƐ͕�ƉŽƐƚĐĂƌĚƐ͕�Ă�ĐĂŵĞƌĂ�ĂŶĚ�Ă�ĚŝĂƌǇ͕�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ΖůĂƵŶĐŚĞĚΖ�Ăƚ�ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�
ƐŝƚĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�'ĂǀĞƌ͕�ǁŽƵůĚ�ƌĞĐĞŝǀĞ�ƚŚĞ�
ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ŵĂƚĞƌŝĂůƐ�ΗŝŶ�Ă�ƉŝĞĐĞŵĞĂů�ĂŶĚ�ůĞŝƐƵƌĞůǇ�ĨĂƐŚŝŽŶ͕Η�;'ĂǀĞƌ�Ğƚ�Ăů�
ϭϵϵϵͿ͘��ĞƐŝŐŶĞƌƐ͛�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
ƉƌŽďĞƐ�ŝƐ�ŝŶƚĞŶƚŝŽŶĂůůǇ�ƐƵďũĞĐƚŝǀĞ�ĂŶĚ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ƚŽ�ŝŶƐƉŝƌĞ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚĂƚ�
ĨŽůůŽǁƐ͘�'ĂǀĞƌ�Ğƚ�Ăů͘�ŚĂǀĞ�ĂůǁĂǇƐ�ďĞĞŶ�ǁĂƌǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞŵƉƚĂƚŝŽŶ�ƌĞĂĚĞƌƐ�
ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĚĞƉůŽǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽďĞƐ�ĂƐ�Ă�ǁĂǇ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƚĂŬŝŶŐ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶƚŝĨŝĐ�
ĨŝĞůĚǁŽƌŬ�ĂŶĚ�ƐƚƌĞƐƐĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŽďĞƐ�͞ĚŽŶΖƚ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞ�ƉƌĞĐŝƐĞ�ĂŶĂůǇƐĞƐ�Žƌ�

ĐĂƌĞĨƵůůǇ�ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐŝĞƐ͘͟��

DĂƚŚĞǁƐ�Θ�,ŽƌƐƚ�;ϮϬϬϴͿ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�ƵƐĞĨƵů�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ŽĨ�ŚŽǁ��ƵůƚƵƌĂů�
WƌŽďĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƵƐĞĚ͕�ĂĚĂƉƚĞĚ�ĂŶĚ�ĂƌŐƵĂďůǇ�ŵŝƐĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞĚ͘�dŚĞǇ�
ĞǆĂŵŝŶĞ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ŐĞŶĞƌĂƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�
ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƚŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƐ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽďĞƐ͘�DŽƐƚ�ǀĂƌŝĂŶƚƐ�ŽĨ�
ĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽďĞƐ�ĂƌĞ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�'ĂǀĞƌ͛Ɛ�ƉƌŽďĞ�ƉĂĐŬĂŐĞ�ďƵƚ�WĂƵůŽƐ�
ĂŶĚ�:ĞŶŬŝŶƐ͕�;ϮϬϬϱͿ�ĞǆƉĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶŽƚŝŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽďĞƐ�ƐŝŐŶŝĨŝĐĂŶƚůǇ͕�ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ŝŶƚĞƌǀĞŶƚŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘�dŚĞǇ�ƵƐĞ�͚ƵƌďĂŶ�ƉƌŽďĞƐ͛�ƚŚĂƚ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�
ŝŶƚĞƌǀĞŶĞ�ƚŽ�ĂůƚĞƌ�ĂŶĚͬŽƌ�ĚŝƐƌƵƉƚ�ƵƐĂŐĞ͕�ĂĐƚŝŽŶƐ͕�Žƌ�ĨůŽǁ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƵƌďĂŶ�
ĞŶǀĞůŽƉĞ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ĂƚƚĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�Ă�ƚĂǆŽŶŽŵǇ�
ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽďĞƐ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚ�ĞǆƚĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ�'ĂǀĞƌ͛Ɛ�ĚĞĨŝŶŝƚŝŽŶ�ŚĂƐ�ĂƌŐƵĂďůǇ�
ĞŶŐĞŶĚĞƌĞĚ�ƐƵĐŚ�Ă�ĚŝǀĞƌƐĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƚŝŽŶ�ŝƚ�ĐŽŶĨƵƐĞƐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�

ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĐůĂƌŝƚǇ͘�

�ƵŶŶĞ�Θ�ZĂďǇ�;ϮϬϭϯͿ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚĞŝƌ�ǁŽƌŬ�ĂƐ�ƉƌŽďĞƐ�ďƵƚ�ĐŽŝŶĞĚ�ƚŚĞ�
ƚĞƌŵ��ƌŝƚŝĐĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŵŝĚ�ϭϵϵϬ͛Ɛ͘�dŚĞǇ�ĐůĂŝŵ�ŝƚ�ŝƐ�Ă�ƉŽƐŝƚŝŽŶ�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�Ă�ŵĞƚŚŽĚ͘�dŚĞǇ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝƋƵĞ�
ǁŚĞƌĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ƚŚŽƵŐŚƚ�ŝƐ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�ŵĂƚĞƌŝĂůŝƚǇ͘�dŚĞǇ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ďŽƌƌŽǁĞĚ�ĨƌŽŵ�Ăƌƚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�
ŚŽǁĞǀĞƌ�ƚŚĞǇ�ĂƌŐƵĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ĐůŽƐĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ͗�
͚ǁŚĞƌĞ�ŝƚƐ�ƉŽǁĞƌ�ƚŽ�ĚŝƐƚƵƌď�ůŝĞƐ͛͘�dŚĞǇ�ĐůĂŝŵ�ŝĨ�ƚŽŽ�ǁĞŝƌĚ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĂƐ�
Ăƌƚ�ǁŚŝůĞ�ŝĨ�ůĂďĞůůĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƚ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ĚŝƐƚƵƌďŝŶŐ͘�dŚĞǇ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƚŚĂƚ�
ĐƌŝƚŝƋƵĞ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƐŚŽƵůĚ�ĨŽĐƵƐ�ŽŶ�ĐƌĂĨƚŝŶŐ�ŝƚƐ�ĐŽĞǆŝƐƚĞŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
͚ŚĞƌĞ�ĂŶĚ�ŶŽǁ͛�ĂŶĚ�ƚŚĞ�͚ǇĞƚ�ƚŽ͛�ĞǆŝƐƚ͘�,ŽǁĞǀĞƌ�ƚŚĞǇ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�
ĂŶ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ŝƚ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ĚŝĨĨŝĐƵůƚ�ƚŽ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ�ŽĨ�

ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�

DĂůƉĂƐƐ�ŝŶ�ŚŝƐ�WŚ��;ϮϬϭϮͿ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ĂŵďŝŐƵŽƵƐ�
ĐŽŶƚĞǆƚƵĂůŝƐĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�Ă�ƚĂǆŽŶŽŵǇ�ĨŽƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ƉƌĂĐƚŝĐĞ͘�,Ğ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�ƚŚƌĞĞ�ĚŝƐƚŝŶĐƚ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ�ƚŚĂƚ�
ŚĞ�ƚĞƌŵƐ͖�ŝŶ�ƐƵŵŵĂƌǇ�ϭͿ��ƐƐŽĐŝĂƚŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ƉƌĞƐĞŶƚ�
ŵĞĂŶƐ�ĨŽƌ�ďŽƚŚ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƵƐĞƌƐ�ƚŽ�ƌĞƚŚŝŶŬ�ĚŽŵŝŶĂŶƚ�ƚƌĂĚŝƚŝŽŶƐ�ĂŶĚ�
ǀĂůƵĞƐ�ŝŶ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�/ƚ�ƐƵďǀĞƌƚƐ�
ĞǆƉĞĐƚĂƚŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌĚŝŶĂƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ĂŶĚ�ŽĨĨĞƌƐ�ƉŽĞƚŝĐ�
ŝŶƋƵŝƐŝƚŝŽŶ͘�ϮͿ�^ƉĞĐƵůĂƚŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ͕�ƚŚĂƚ�ƉŽƐĞƐ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�
ĂƚƚĞŵƉƚ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ĞƚŚŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ŝŵƉůŝĐĂƚŝŽŶƐ�ŽĨ�ŶĞǁ�ƐĐŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉůĂǇƐ�ŝŶ�ĚĞůŝǀĞƌŝŶŐ�ŝƚ͘�ϯͿ�/Ĩ�^ƉĞĐƵůĂƚŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ�
ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ƚŚĞŶ��ƌŝƚŝĐĂů��ĞƐŝŐŶ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƐŽĐŝĂů͕�
ĐƵůƚƵƌĂů�ĂŶĚ�ĞƚŚŝĐĂů�ŝŵƉůŝĐĂƚŝŽŶƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ͘�KďũĞĐƚƐ�

ϭϭϵ



	 	

	

ĂƌĞ�ƉƌŽƉŽƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ŶŽƌŵĂů�ŵŽĚĞůƐ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵƉƚŝŽŶ�
ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�Žƌ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĞŵďĂƌŐŽƐ͘�dŚĞƐĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ƐƵƐƉĞŶĚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌ�ŝŶ�

ĂŶ�ƵŶĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ƉůĂĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƌĞĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĨŝĐƚŝŽŶ͘�

�ĂƌĚǌĞůů�Θ��ĂƌĚǌĞůů�;ϮϬϭϯͿ�ĂƐŬ�͚ǁŚĂƚ�ŝƐ�͚ĐƌŝƚŝĐĂů͛�ĂďŽƵƚ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛�ĂŶĚ�
ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶŽƚŝŽŶƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ��ƵŶŶĞ�Θ�ZĂďǇ͘�
͚hŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ǁŚĂƚ͛Ɛ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂďŽƵƚ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĞĂƐŝĞƌ�ŝĨ�
�ƵŶŶĞ�ĂŶĚ�ZĂďǇ͛Ɛ�ǁŽƌŬ�ĐůĞĂƌůǇ�ĞǆƉůŝĐĂƚĞĚ�Ă�ŚĞĂůƚŚǇ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ĨƌŽŵ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶƐ͛͘�dŚĞǇ�ƐƚĂƚĞ�ŝĨ�ƚŚĞ�
ƐƉĞĐŝĨŝĐ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ŐŽĂů�ŝƐ�ƚŽ�ůĞǀĞƌĂŐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƚƐĞůĨ�ŝŶ�ďƌŝŶŐŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ŵŽƌĞ�
ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƚƚŝƚƵĚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ĂŶĚ�ĐƌŝƚŝĐĂůůǇ�ŝŶŶŽǀĂƚŝǀĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŵŽŶŐ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ��ƵŶŶĞ�Θ�ZĂďǇ�ŽĨĨĞƌ�ĨĞǁ�ƐƉĞĐŝĨŝĐƐ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ĚŽŶĞ͘�/Ŷ�
ƉĂƌƚŝĐƵůĂƌ�ƚŚĞǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ƚŚĞ�ďŝŶĂƌǇ�ƉĞƌƐƉĞĐƚŝǀĞ�ŽĨ��ƵŶŶĞ�Θ�ZĂďǇ�ƚŚĂƚ�Ă�
ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĞŝƚŚĞƌ�ĂĨĨŝƌŵĂƚŝǀĞ�Žƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů͘��tŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞǇ�ĂƌŐƵĞ��ƵŶŶĞ�Θ�
ZĂďǇ�ĂƚƚĂĐŚ�ƐƚƌŽŶŐ�ǀĂůƵĞ�ũƵĚŐŵĞŶƚƐ�ƚŽ�ŝƚ͗�͚ĂĨĨŝƌŵĂƚŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ĐŽŵŵŽŶ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ�ŝƐ�ĂŵŽƌĂů�ĂŶĚ�ƵůƚŝŵĂƚĞůǇ�Ă�ĚƵƉĞ�ĨŽƌ�
ĐĂƉŝƚĂůŝƐƚ�ŝĚĞŽůŽŐǇ͕�ǁŚŝůĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ĂƐ�ŵŽƌĂů�ĂŐĞŶƚƐ�
ǁŚŽ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ�ƐŽĐŝĞƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďĞƚƚĞƌ͛͘��ĂƌĚǌĞůů�Θ��ĂƌĚǌĞůů�ĂƐŬ͕�͚tŚŽ�
ƚŚĞŶ�ĚĞĐŝĚĞƐ�ǁŚĞƚŚĞƌ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĂĨĨŝƌŵĂƚŝǀĞ�Žƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů͍͛�ĂŶĚ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ĂŶǇ�
ŐŝǀĞŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂǇ�ďĞ�ďŽƚŚ�ĂĨĨŝƌŵĂƚŝǀĞ�ĂŶĚ�ĐƌŝƚŝĐĂů͘���ƐǇŵďŽůŝĐ�ŽďũĞĐƚ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ƐƚĂƚƵƐ�ƋƵŽ�ĂƌĞ�ĞĂĐŚ�ŝŶĨŝŶŝƚĞůǇ�ĐŽŵƉůĞǆ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�
ĞǆƉůŝĐĂƚĞĚ�ŝĨ�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƌĞ�ƚŽ�ďĞ�ĚĞĞŵĞĚ�ĂĨĨŝƌŵĂƚŝǀĞ�Žƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů͘�
dŚĞǇ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�Ă�ƐŽĐŝĂů�ƉƌŽďůĞŵ�ƚŚĂƚ�ĐƌŝƚŝĐƐ�ĐŽŶĨƌŽŶƚ�ŝƐ�ŚĞůƉŝŶŐ�ĐŝƚŝǌĞŶƐ�
ĂĐŚŝĞǀĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ͗�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ƚŚĞ�;ĚŝƐͿǀĂůƵĞ�ŽĨ�
ĐƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƚŽ�ƉĞƌĐĞŝǀĞ�ĂŶĚ�ŵĂŬĞ�ĚĞůŝĐĂƚĞ�ĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƚŝŽŶƐ͕�ƚŽ�ŚĂǀĞ�

ƐĞŶƐŝƚŝǀĞ�ĂŶĚ�ŝŶƐŝŐŚƚĨƵů�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĐƌƵĚĞ�ĂĞƐƚŚĞƚŝĐ�ƌĞĂĐƚŝŽŶƐ͘�dŚĞǇ�ƉŽƐŝƚ�
�ƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ŝŶĐƵůĐĂƚĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ƚŚŽƵŐŚƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŵĂŐŝŶĂƚŝŽŶ�ŽĨ�
ĂůƚĞƌŶĂƚŝǀĞ�ĨƵƚƵƌĞƐ�ŝƐ�ĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŽŶ�ŚŽǁ�ŝŶƐŝŐŚƚĨƵůůǇ�ƉĞŽƉůĞ�ĐĂŶ�ƌĞĂĚ�
ĚĞƐŝŐŶƐ͗�ĂĞƐƚŚĞƚŝĐ�ƉĞƌĐĞƉƚŝŽŶ͕�ŝŵĂŐŝŶĂƚŝŽŶ͕�ŝŶƐŝŐŚƚ͕�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂƌĞ�
ŶŽƚ�ĞĨĨĞĐƚƐ�ƐŝŵƉůǇ�ĐĂƵƐĞĚ�ďǇ�ǀŝƐƵĂů�ƐƚŝŵƵůŝ͘��ŽǁĞŶ�;ϮϬϬϴͿ�ĂůůƵĚĞƐ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�
ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ĂŶĚ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĞ�ƐĞůĞĐƚŝŽŶ�ŽĨ��͚ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ͘�
dŚŽƐĞ�ĞĂƐŝůǇ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ŝŶ�ĐƌĞĂƚŝǀĞ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�
ŝŶƚĞƌǀĞŶƚŝŽŶŝƐƚƐ͛͘��,Ğ�ĂĚŽƉƚƐ�sŽŶ�,ŝƉƉĞů͛Ɛ�;ϭϵϴϲͿ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ŽĨ�ƵƐŝŶŐ�ůĞĂĚ�

ƵƐĞƌƐ�ǁŚŝůĞ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚĂŶŐĞƌ�ŽĨ�ĞůŝƚŝƐŵ�ĂŶĚ�ĞǆĐůƵƐŝǀŝƚǇ͘�

^Ž�ĨƌŽŵ�Ă��ĂƌĚǌĞůů�Θ��ĂƌĚǌĞůů͛Ɛ�ƉĞƌƐƉĞĐƚŝǀĞ͕�͚Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ŵĂǇ�ďĞ�ũƵĚŐĞĚ�͞ĐƌŝƚŝĐĂů͟�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǆƚĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�Ă�ƉĞƌƐƉĞĐƚŝǀĞͲ
ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ŚŽůŝƐƚŝĐ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ŽĨ�Ă�ŐŝǀĞŶ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ŝƐ�
ŐƌŽƵŶĚĞĚ�ŝŶ�ƐƉĞĐƵůĂƚŝǀĞ�ƚŚĞŽƌǇ͕�ƌĞĨůĞĐƚƐ�Ă�ĚŝĂůŽŐŝĐĂů�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͕�
ŝŵƉƌŽǀĞƐ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ͛Ɛ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ŝƐ�ƌĞĨůĞǆŝǀĞůǇ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�
ŝƚƐĞůĨ�ĂƐ�ĂŶ�ĂĐƚŽƌͶǁŝƚŚ�ďŽƚŚ�ƉŽǁĞƌ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐͶǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƐŽĐŝĂů�
ǁŽƌůĚ�ŝƚ�ŝƐ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞ͛͘�<ĞƌƌŝĚŐĞ�;ϮϬϭϲͿ�ĂůƐŽ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞƐ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ŵƵƐƚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶĂůǇƚŝĐĂů�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĐƚŝǀŝƚŝĞƐ�ƚŚĞǇ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞ͕�
ƐŽ�ƚŚĂƚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐŚĂƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌƐ͘�
tŝƚŚŽƵƚ�ƌŽďƵƐƚ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͕�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂŶĚ�ƐƉĞĐƵůĂƚŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŝĞĚ�ƚŽ�ŵŽĚĞƐ�ŽĨ�

ǁƌŝƚŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŽĨĨĞƌ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĂŶĚ�ƌŚĞƚŽƌŝĐĂů�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŽĨ�ŝƚƐ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͘��
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A	case	for	critical	furniture	
dŚĞ�ůĞĂĚ�ĂƵƚŚŽƌ�ŚĂƐ�Ă�ƚƌĂĐŬ�ƌĞĐŽƌĚ�ŽĨ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ�Žƌ�
ĂƐ�<ŽƐŬŝŶĞŶ�Ğƚ�Ăů�;ϮϬϭϭͿ�ĚĞĨŝŶĞ͕�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁŚĞƌĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚŝǀĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�
ĐĞŶƚƌĂů�ƚŽ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĐƌĞĂƚŝŽŶ͘�dƌĂŝŶĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƚŝĐĞĚ�ĂƐ�Ă�ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ�
ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ŚĞ�ŚĂƐ�ĂƉƉůŝĞĚ�ŚŝƐ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐƌĞĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ŵŽƌĞ�ŽƉĞŶ�ĞŶĚĞĚ�ĞǆƉůŽƌĂƚŽƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŽ�
ƉƌĂŐŵĂƚŝĐ�ƉƌŽďůĞŵ�ƐŽůǀŝŶŐ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘�dŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�
ƵƐŝŶŐ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ�ĂƐ�ǀĞŚŝĐůĞƐ�ĨŽƌ�ĞǆƉůŽƌŝŶŐ�ŶĞǁ�ĚĞƐŝŐŶ�
ƉŚŝůŽƐŽƉŚŝĞƐ�ĂŶĚ�ǀŝƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ͘��ƵŶŶĞ�Θ�ZĂďǇ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ĞǀĞŶ�
tŝůůŝĂŵ�DŽƌƌŝƐ͛Ɛ�ĐŚĂŝƌƐ�ǁĞƌĞ�ĂŶ�ŽƉƉŽƐŝƚŝŽŶ�ƚŽ�ƵƚŽƉŝĂŶ�ŝĚĞĂůƐ�ŽĨ�ĐĂƉŝƚĂůŝƐƚ�
ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ŵŽĚĞůƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĂƌƚŝƐƚŝĐ�ƉƌŽĚƵĐƚŝŽŶ͘�/ƚĂůǇ͗�dŚĞ�EĞǁ��ŽŵĞƐƚŝĐ�
>ĂŶĚƐĐĂƉĞ͛�ĂŶ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�Ăƚ�DKD��;DƵƐĞƵŵ�ŽĨ�DŽĚĞƌŶ��ƌƚ͕�EĞǁ�zŽƌŬͿ�ŝŶ�
ϭϵϳϮ�ǁĂƐ�Ă�ƐĞŵŝŶĂů�ŵŽŵĞŶƚ�ŝŶ��ĞƐŝŐŶ�ŚŝƐƚŽƌǇ͘���ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ƉƌŽƚŽƚǇƉĞ�
ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚĂůůĂƚŝŽŶƐ�ďǇ�ůĞĂĚŝŶŐ�/ƚĂůŝĂŶ�ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ǁŽƵůĚ�ƌĞĨůĞĐƚ�
ƵƉŽŶ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĚŽŵĞƐƚŝĐ�ůŝǀŝŶŐ�ƉĂƚƚĞƌŶƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ĐŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘�dŚĞ�
ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ĂƐ�Ă�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�ĚĞƐŝŐŶ�ŝŶ�/ƚĂůǇ�ǁĂƐ�
ŵŽǀŝŶŐ�ďĞǇŽŶĚ�ďĞŝŶŐ�ĂŶ�ĂƉƉůŝĞĚ�Ăƌƚ�ĂŶĚ�ǁĂƐ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�Ă�ůĂŶŐƵĂŐĞ�

ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ŵĂŬŝŶŐ�Ă�ĐŽŵŵĞŶƚĂƌǇ�ŽŶ�ƌĞĂůŝƚǇ͘�

�Ăůů�Θ�EĂǇůŽƌ�;DĂůƉĂƐƐ�ϮϬϭϬͿ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ŚĂǀĞ�ƵƚŝůŝƐĞĚ�ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ�ĂƐ�
ŽďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŽĨĨĞƌƐ�ĐŽŵŵĞŶƚĂƌǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽŶ�ƐŽĐŝĞƚǇ͘��Ăůů�
ƌĞĨĞƌƐ�ƚŽ�͚ĚĞƐŝŐŶ�ƉŽĞƚŝĐƐ͛�ĐŽŝŶĞĚ�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ĂƐ�ůŝƚĞƌĂƌǇ�
ƉŽĞƚŝĐƐ�ĂŶĚ�ƉŽĞƚƌǇ͘�,Ğ�ƐĂǇƐ͕�͚ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ĚŽĞƐŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ůŝƚĞƌĂů�
ƐĞŶƐĞ�ŝƚ�ŚĂƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƉŽĞƚŝĐ�ƐĞŶƐĞ͘�/Ŷ�ůŝƚĞƌĂƌǇ�ƉŽĞƚƌǇ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ƉƵƚ�ǁŽƌĚƐ�

ƚŽŐĞƚŚĞƌ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚŶ͛ƚ�ŶĞĐĞƐƐĂƌŝůǇ�ŵĂŬĞ�ĨŝŐƵƌĂƚŝǀĞ�ƐĞŶƐĞ�ďƵƚ�ĞůŝĐŝƚ�Ă�
ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�ŬŝŶĚ�ŽĨ�ŵĞĂŶŝŶŐ͘�/Ŷ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ƌĞĐŽŐŶŝƐĂďůĞ�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ŽƌĚŝŶĂƌǇ�ƉƌŽƐĞ�ĂŶĚ�ƉŽĞƚŝĐ�ůĂŶŐƵĂŐĞ͘�WŽĞƚŝĐ�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�
ƐĂŵĞ�ǁŽƌĚƐ�ĂƐ�ŽƌĚŝŶĂƌǇ�ƉƌŽƐĞ�ŝƚ�ũƵƐƚ�ƉƵƚƐ�ǁŽƌĚƐ�ŝŶ�ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�ŽƌĚĞƌƐ͘�tŚĞŶ�
ǁĞ͛ƌĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ĐŚĂŝƌƐ�ǁĞ͛ƌĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ŽďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�ďƵƚ�

ǁĞ͛ƌĞ�ƌĞŵĂŬŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ďĞ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ�ƵŶĨĂŵŝůŝĂƌ͛͘	

Critical	engagement	
>ĂĐŬ�ŽĨ�ƵƐĞƌ�ŝŶǀŽůǀĞŵĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƚŝĨŝĞĚ�ĂƐ�Ă�
ƉĂƌƚŝĐƵůĂƌ�ŝƐƐƵĞ�;,ĂŶƐŽŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�ϮϬϭϬͿ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƵƉƚĂŬĞ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�dŚŝƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƉĂƌƚŝĐƵůĂƌůǇ�ƉƌŽďůĞŵĂƚŝĐ�ǁŚĞŶ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ĨŽƌ�
ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ͘�͚KůĚĞƌ͛�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ƚĂƌŐĞƚĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ƵƐĞƌƐ�ŽĨ�
ŚĞĂůƚŚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ďƵƚ�͚ŽůĚĞƌ͛�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�Ă�ǁŝĚĞ�ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ŐƌŽƵƉ͕�
ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ďǇ�ŽŶůǇ�ƚŚĞŝƌ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŐĞ͖�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ŚŽůĚ�ƚŚĞ��ƐĂŵĞ���
ǀĂůƵĞƐ��ĂƐ��ĂŶŽƚŚĞƌ��ĂŶĚ��ĞĂĐŚ��ƉĞƌƐŽŶ͛Ɛ��ĂďŝůŝƚŝĞƐ͕�ŵŽƚŝǀĂƚŝŽŶƐ͕�ĂƐƉŝƌĂƚŝŽŶƐ�
ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ĐĂŶ�ĚŝĨĨĞƌ�ǁŝĚĞůǇ͘�dŚƵƐ͕�ŶŽƚ�Ăůů�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ŚĞĂůƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�dŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�
ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŽƌǇ��ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ��ŽͲ�ĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ĐƌĞĂƚŝǀĞ�ĂŶĚ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘��ŽŶĐĞƉƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�͚ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝǀĞ�
ƐƉĂĐĞ͕͛�͚ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚĞƌ�ƉƵďůŝĐ͛�;�ĞŶƚŝƚŚ�Ğƚ�Ăů͕�ϮϬϭϮͿ�Žƌ�͚ĚŝƐĐƵƌƐŝǀĞ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͛�
;�ŽŽŬ͕�ϮϬϭϮͿ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌĞĚ�ŝŶ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŽƌǇ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͕�
ƵŶĚĞƌůŝŶĞ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŝŽŶ�ŝƐ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂůůǇ�Ă�
ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞǇ�ĚƌĂǁ�ŽŶ�ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͕�
ĂƵƚŚŽƌƐ�ĐŽŶƚŝŶƵĂůůǇ�ƐƚƌĞƐƐ�ŚŽǁ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
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ŽƉĞŶƐ�ƵƉ�ƐƉĂĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ͘�dŚĞǇ�ĂƌŐƵĞ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�
ĐƌƵĐŝĂů�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŚĂƚ�Ă�ƐĂĨĞ�ƐƉĂĐĞ�ŝƐ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŽƉĞŶŶĞƐƐ͖�
ĚŝĨĨĞƌĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ŽƉŝŶŝŽŶ͕�ĐŽŶĨůŝĐƚƐ͕�ĞƚĐ͘�ĂƌĞ�ƉĞƌŵŝƚƚĞĚ͘�ZĞƐĞĂƌĐŚ�ĂůƐŽ�ƐŚŽǁƐ�
ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ƚŽ�ĨŝŶĚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂŶĚ�ŐƌŽƵƉƐ�ŝŶ�
ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĂƐƐƵŵĞ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ǀĞƌďĂůůǇ�ĂƌƚŝĐƵůĂƚĞ�
ĂŶĚ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ƚŚĞŝƌ�ŝĚĞĂƐ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĂƐƐƵŵŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ĂĚĂƉƚ�ĂŶĚ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ƚŚĞ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ĨŽĐƵƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďƵŝůĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐΖ�
ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�dŚŝƐ�ŵĂŬĞƐ�ŝƚ�ĞĂƐŝĞƌ�ĨŽƌ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĂŶĚ�ŐƌŽƵƉƐ�ƚŽ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ͕�ƉƌŽŵŽƚĞƐ�ĐŽŶĨŝĚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�

ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ďĞŐŝŶƐ�ǁŝƚŚ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ĨĂŵŝůŝĂƌ͘	

Engagingaging	-		a	critical	approach	
KůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ĂƌĞ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�Ɛƚŝůů�ǀŝĞǁĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�͚ŵĞĚŝĐĂů�ŵŽĚĞů͛�ƚŚĂƚ�
ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ŝŵƉĂŝƌŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ĨƌŽŵ�Ă�ƉŽƐŝƚŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ƌĞĨůĞĐƚƐ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ƚŚĂƚ�ŽůĚ�
ƉĞŽƉůĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŵŽŶŝƚŽƌĞĚ͕�ŶĞĞĚ�ŚĞůƉ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘�KůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�
ŚĂǀĞ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ǀŝĞǁĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉŝƚǇ�ĂƐ�ƉĂƐƐŝǀĞ�ƌĞĐŝƉŝĞŶƚƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�
ƚŚĂŶ�ĂĐƚŝǀĞ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�/ƚ�ŝƐ�ůĞƐƐ�ĐŽŵŵŽŶ�ƚŽ�ĨŝŶĚ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďƌŽĂĚĞƌ�ĂƐƉŝƌĂƚŝŽŶƐ�ŝŶ�ƌĞůĂƚŝŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ůŝǀĞƐ͘��dŚĞ�
ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĚƌĂǁƐ�ŽŶ�ĂŶ�ĞǆŝƐƚŝŶŐ�ďŽĚǇ�ŽĨ�ǁŽƌŬ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ�ĂŶĚ�ZŽĚĚŝƐ͕�;ϮϬϬϯͿ��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ�
ĂŶĚ�zŽǆĂůů�;ϮϬϭϮͿ͕��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ�ĂŶĚ��ƌĂŝŐ�;ϮϬϭϯͿ�ǁŚŝĐŚ�ƵƐĞƐ�ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ĂƐ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ƚŽ�ƐƚŝŵƵůĂƚĞ�ĂŶĚ�ƐĐĂĨĨŽůĚ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ͕�ŽĨĨĞƌŝŶŐ�ǀĂůƵĂďůĞ�

ǀĞŚŝĐůĞƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚŝĞƐ�ŽĨ�ůŝǀĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ͘��

/Ŷ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƉƌŽũĞĐƚ�ĞŶŐĂŐŝŶŐĂŐŝŶŐ͕�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ĨŽƌ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƚŝŽŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵĞĚŝƵŵ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚ�ĨŽƌ�
ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ĂŶĚ�ĐƌĞĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶĚƵŝƚ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŚŝĐŚ�ƐŽĐŝĞƚĂů�
ĂƐƐƵŵƉƚŝŽŶƐ�ƌĞůĂƚŝŶŐ�ƚŽ�ĂŐĞŝŶŐ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ǀŝƐŝďůĞ͕�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ĂŶĚ�
ĐŚĂůůĞŶŐĞĚ͘�tĞ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ƚŚĞ�ĞƋƵŝǀĂůĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ŐƌŽƵŶĚĞĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͕�
ƚƌĂŶƐĨŽƌŵŝŶŐ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ŝŶƚŽ�͚ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͛�
ǁŚŝĐŚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞŶ�ĞǆŚŝďŝƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉƌĞƐƚŝŐŝŽƵƐ�ŐĂůůĞƌŝĞƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ƚŚĞ�DƵƐĞƵŵ�ŽĨ��ŽŶƚĞŵƉŽƌĂƌǇ��ƌƚ͕�dĂŝƉĞŝ͕�ƚŚĞ��ƵŝůĚŝŶŐ��ĞŶƚƌĞ͕�>ŽŶĚŽŶ�
ĂŶĚ�dŚĞ�dĂŝƉĞŝ��ƵůƚƵƌĂů��ĞŶƚƌĞ͘�^ƚŽƌŝĞƐ�ĨƌŽŵ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁŝƚŚŝŶ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<�ĂŶĚ�dĂŝǁĂŶ͕�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ŽďũĞĐƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚŽƐĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝƚŝĞƐ�ĂŶĚ�Ă�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�^ƚŝŐŵĂƐ�;ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ�
ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌͿ�ĐŽŵƉƌŝƐĞĚ�ƚŚĞ�͚ĐƌŝƚŝĐĂů�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ͛͘���
ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ǁĞƌĞ�ŚĞůĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<�ĂŶĚ�dĂŝǁĂŶ�ŝŶ�

&ŝŐƵƌĞ�ϭ͘��ŶŐĂŐŝŶŐĂŐŝŶŐ͘��WŚŽƚŽ͗��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͘��
�

ϭϮϮ



	 	

	

ĐŽŶũƵŶĐƚŝŽŶ�ǁŝƚŚ�͚ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶƐ͛͘��KďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ŽĨĨĞƌĞĚ�ǀĂůƵĂďůĞ�

ǁĂǇƐ�ƚŽ�ďĞŐŝŶ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŝĐŚŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ŝŶ�ƉĞŽƉůĞ͛Ɛ�ůŝǀĞƐ͘��

Thinking	outside	the	box	
dŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�ŚĂǀĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�;�ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͕��ƌĂŝŐ�ϮϬϭϯͿ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�
ĐŽŶĐĞƉƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝƐ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�Ăƌƚ�ĂŶĚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�ŚĂƐ�Ă�ůŽŶŐ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŐĂƚŚĞƌŝŶŐ�ĞŵƉůŽǇĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽŵƉƚ�
ĂĐĂĚĞŵŝĐ�ĚŝƐĐŽƵƌƐĞ͘�dŚĞ�ƉĞƌŝŽĚ�;ϭϳ�Ϳ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƐĂůŽŶƐ�ĚŽŵŝŶĂƚĞĚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ůĂďĞůůĞĚ�ƚŚĞ�͚ĂŐĞ�ŽĨ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƚŝŽŶ͛�ĂŶĚ�ƐĂůŽŶƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�͚ƚŚĞĂƚƌĞƐ�ĨŽƌ�

ĐŽŶǀĞƌƐĂƚŝŽŶ͛�

�ƵŝůĚŝŶŐ�ŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�ĞŶŐĂŐŝŶŐĂŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƚƌĂĚŝƚŝŽŶĂů�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ǁĞƌĞ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ĨŽƌŵĂƚ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ŵŽƌĞ�
ĨůĞǆŝďůĞ͕�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ĂŶĚ�ŝŶĐůƵƐŝǀĞ͘�͚�ǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�Ă�ďŽǆ͛��;�ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ�Θ�
�ƌĂŝŐ�ϮϬϭϯͿ�ĚŝƐƚŝůůĞĚ�ƚŚĞ�ĞƐƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶƚŽ�Ă�ƐƵŝƚĐĂƐĞ͕�Ă�ůĂ�
�ƵĐŚĂŵƉ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĞĚ�ƚŽ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĞŶǀŝƌŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
ŚŽŵĞ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ŽŶƵƐ�ďĞŝŶŐ�ƉůĂĐĞĚ�ŽŶ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�
ĂĐĐĞƐƐ�ƚƌĂĚŝƚŝŽŶĂů�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ƐƉĂĐĞ͕�͚ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�ďŽǆ͛�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ďƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽůĚĞƌ�ƉĞƌƐŽŶ�ĂŶĚ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƌĞŶĂ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�Ă�ƚĂŶŐŝďůĞ�ƉƌŽŵƉƚ�ƚŽ�ƐĐĂĨĨŽůĚ�
ĐŽŶǀĞƌƐĂƚŝŽŶ͘�dŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĨƵƌŶŝƐŚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�ĂŶ�
ĞǆƚĞŶƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďŽǆ͘�

dǁĞůǀĞ�ďŽǆĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ĂŶĚ�ĚŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ�ĨŽƌ�ƵƐĞ�ǁŝƚŚ�ŚĞĂůƚŚ�
ƐƉĞĐŝĂůŝƐƚƐ�ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ŽůĚĞƌ�ƵƐĞƌƐ�ĂĐƌŽƐƐ��ƵƌŽƉĞ͘�dŚĞƐĞ�ďŽǆĞƐ�

ĐŽŵƉƌŝƐĞĚ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ŽďũĞĐƚƐ͕�ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚƐ�ĂŶĚ�ƚĞǆƚƵĂů�ŵĂƚĞƌŝĂů�ĚĞĨŝŶĞĚ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƵƐĞƌͲǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ŝŶ�ĐŽŶũƵŶĐƚŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĞĂƌůŝĞƌ�
ůĂƌŐĞͲƐĐĂůĞ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶƐ�ŝŶ�͚ĞŶŐĂŐŝŶŐĂŐŝŶŐ͛͘�dŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĐĂƌĞĨƵůůǇ�
ƐĞůĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŽĚĞ͕�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞŵĞƐ�ƚŚĂƚ�
ŚĂĚ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ĨƌŽŵ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂŶĚ�ǁĞ�ǁŽƵůĚ�ĂƌŐƵĞ�ďĞĐĂŵĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘�<ĞǇ�ƚŚĞŵĞƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŵŽďŝůŝƚǇ͕�ŚǇŐŝĞŶĞ͕�ƌĞůĂƚŝŽŶƐŚŝƉƐ͕�ŝĚĞŶƚŝƚǇ͕�
ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ͕�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͕�ĨŽŽĚ͕�Ăƌƚ͕�ŵŽŶĞǇ͕�ƌĞĐƌĞĂƚŝŽŶ͕�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�
ǁŽƌŬ�ĂŶĚ�ƚŚĞƐĞ�ǁĞƌĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ƐĞƚ�ŽĨ�ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ŽďũĞĐƚƐ�
ƚŚĂƚ�ŝŶĐůƵĚĞĚ͕�ŬĞǇƐ͕�ĚŝĐĞ͕�ƐŽĂƉ͕�ƉĞŶĐŝů͕�ǁĂƚĐŚ͕�ƐƚŽŶĞ͕�ŐůŽǀĞ͕�ƉŽƐƚͲĐĂƌĚ͕�
ƐƉŽŽŶ͘�dŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ĐŽƵůĚ�ĂŶĚ�ĚŝĚ�ĐŽŵďŝŶĞ�ƚŽ�ĐƌĞĂƚĞ�ŽďũĞĐƚŝǀĞ�ĐŽƌƌĞůĂƚŝǀĞƐ�
ƉƌŽŵƉƚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ĞŵŽƚŝŽŶĂů�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ͘�Ğ͘Ő͘�
ƉĞŶĐŝů�ĂŶĚ�ƉŽƐƚ�ĐĂƌĚ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĂƌŽƵŶĚ�ƚƌĂǀĞů͕�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ͕�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�;ĂŶĂůŽŐƵĞ�ǀƐ�ĚŝŐŝƚĂůͿ͘�dƌĂĚŝƚŝŽŶĂů�ƋƵĂůŝƚĂƚŝǀĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚƐ�

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘��ǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�Ă�ďŽǆ͘��WŚŽƚŽ͗��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͘�
�
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ƵƐŝŶŐ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ĂŶĚ�ƐĞŵŝͲƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ŝŶƚĞƌǀŝĞǁƐ�ĐĂŶ�ƉƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ƚŚĞ�ǀŝĞǁƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ�ǁŚŽ�ĐĂŶ�ŵĂŬĞ�ĂƐƐƵŵƉƚŝŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌĞ͘�
dŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ŚĂǀĞ�ĂůůŽǁĞĚ�ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�ǁĂǇƐ�ĨŽƌ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ƚŚĞŝƌ�
ƉĞƌƐŽŶĂů�ŝĚĞŶƚŝƚǇ�ĂŶĚ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ĐĂƐĞƐ�ƚŚĞŝƌ�ĐƌĞĂƚŝǀŝƚǇ�ƉƌŽŵƉƚŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�
ĚĞƐĐƌŝďĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ŵĂĚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ůŝĨĞ�ĂŶĚ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ŶĞǁ�
ǁĂƐ�ŽĨ�ĚŽŝŶŐ�ƚŚŝŶŐƐ͘�tŽƌŬŝŶŐ�ŝŶ�ƉĂƌƚŶĞƌƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ŚĂƐ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�Ă�ƐĞƚ�ŽĨ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ƉŽƐŝƚŝŽŶ�ƚŚĞ�ŽůĚĞƌ�ƉĞƌƐŽŶ�ĂƐ�
ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌƚ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐĞƐ�ĐŚŽŝĐĞ�ĂŶĚ�ĚĞĐŝƐŝŽŶͲŵĂŬŝŶŐ͘�tŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ĨŝƌƐƚ�
ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ǁĞ�ŝĚĞŶƚŝĨŝĞĚ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ĨŽƵƌ�ŽĐĐƵƉĂƚŝŽŶĂů�
ƚŚĞƌĂƉǇ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�ŝŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚŝĞƐ�ĂĐƌŽƐƐ��ƵƌŽƉĞ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
,ŽŐĞƐĐŚŽŽů��ƵǇĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ŚĂǁ�/ŶƐƚŝƚƵƚĞ�ŝŶ��ƵƌŝĐŚ͘�
�ǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�Ă�ďŽǆ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƵƚŝůŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ƚǁŽ�
ǇĞĂƌƐ�ĂƐ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ŽĐĐƵƉĂƚŝŽŶĂů�ƚŚĞƌĂƉǇ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�
ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ͘�dŚĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ŽďũĞĐƚƐ�ŽĨĨĞƌĞĚ�ƐĐĂĨĨŽůĚƐ�ĨŽƌ�
ŽƉĞŶ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ�ĂŶĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�Ăƚ�ŽŶĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƚŝŵĞ�
ďŽƚŚ�ĐŽŶĐƌĞƚĞ�ĂŶĚ�ĂďƐƚƌĂĐƚ͕�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ŝŶ�

ƚŚĞ�ďŽǆ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ŽƵƚƐŝĚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďŽǆ͘�	

Insights	into	Telecare	and	Health	
Technologies	(inTaCT)		
�dŚĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ƉŚĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ƵƚŝůŝƐĞƐ�ĂŶĚ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƚĞƐƚƐ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�ďŽǆ�
ŝŶ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚŝŶŐ�ŽƵƌ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝŶŐƐ͘�/Ŷ�ƚŽƚĂů�ƚŚŝƌƚǇͲƚǁŽ�
ƐŽĐŝĂůůǇ�ĂŶĚ�ĞƚŚŶŝĐĂůůǇ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ůŝǀŝŶŐ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ǁĞƌĞ�
ƌĞĐƌƵŝƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ǀŽůƵŶƚĂƌǇ�ĂŶĚ�ƚŚŝƌĚ�ƐĞĐƚŽƌ�

ŽƌŐĂŶŝǌĂƚŝŽŶƐ͘�/ŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶǀŝƚĞĚ�ƚŽ�ĂƚƚĞŶĚ�ŽŶĞ�ŽĨ�ĨŽƵƌ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�
ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ŚĞůĚ�ŝŶ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ǀĞŶƵĞƐ�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ƚĞĂŵ͘��ĂĐŚ�ǁŽƌŬƐŚŽƉ�ůĂƐƚĞĚ�ŽŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ĨŽƌ�ƚǁŽ�ŚŽƵƌƐ͘�dŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�
ďĞŐĂŶ�ǁŝƚŚ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ŝŶƚƌŽĚƵĐƚŝŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚĞĂŵ�ĂŶĚ�ĂŶ�
ŝŶǀŝƚĂƚŝŽŶ�ĨŽƌ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŽ�ƐŚĂƌĞ�;ǀĞƌďĂůůǇ�Žƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĚƌĂǁŝŶŐͿ�ƚŚĞ�
ŝŵĂŐĞƐ�ĂŶĚ�ĂƐƐŽĐŝĂƚŝŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĐĂŵĞ�ƚŽ�ŵŝŶĚ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ŚĞĂƌĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘��ǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�Ă�ďŽǆ�ǁĂƐ�ƚŚĞŶ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�ĂŶĚ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ǁĞƌĞ�
ŝŶǀŝƚĞĚ͕�ŝŶ�ƚƵƌŶ͕�ƚŽ�ƐĞůĞĐƚ�ĂŶĚ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ŝƚ�ĐŽŶƚĂŝŶĞĚ͘�
tƌŝƚƚĞŶ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ǁĂƐ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�ƚŽ�ǀŝĚĞŽ�ĂŶĚ�ĂƵĚŝŽ�ƌĞĐŽƌĚ�ƚŚĞ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ĂŶĚ�
ƚŚĞƐĞ�ǁĞƌĞ�ƚƌĂŶƐĐƌŝďĞĚ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵƉ�ĞǀĞŶƚƐ͘�dŚŝƐ�ĚĂƚĂ�ǁĂƐ�
ĂŶĂůǇƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�;ZŝƚĐŚŝĞ�ĂŶĚ�^ƉĞŶĐĞƌ͕�ϭϵϵϰͿ͘�dŚŝƐ�
ĞŶĂďůĞĚ�ƚŚĞ�ĚĞǀĞůŽƉŵĞŶƚ�ŽĨ�Ă�ŵĂƚƌŝǆ�ŽĨ�ƚŚĞŵĞƐ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƐƵďͲƚŽƉŝĐƐ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝĚĞŶƚŝĨŝĐĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůŝŶŬƐ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞŵĞƐ͕�ĚŝĨĨĞƌĞŶƚ�

ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ǀĞŶƵĞƐ͘�

dŚĞ�ƐƚƌĞŶŐƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�
ƚƌĂŶƐĐĞŶĚ�ďŽƵŶĚĂƌŝĞƐ�ŽĨ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�ůĂŶŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�ĂŐĞ�ĂŶĚ�ǁŚŝůƐƚ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ�
ƌĞŵĂŝŶ�ƵŶĐŚĂŶŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂƐƐŽĐŝĂƚŝŽŶƐ�ƚŚĞǇ�ƉƌŽŵƉƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐƚŽƌŝĞƐ�ƚŚĞǇ�
ĞůŝĐŝƚ�ĂƌĞ�ĚǇŶĂŵŝĐ�ĂŶĚ�ĞǀĞƌ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ͘�DŽƌĞ�ĚĞƚĂŝůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĂƌĞ�
ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĂƵƚŚŽƌƐ�;�ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͕��ƌĂŝŐ�ϮϬϭϲͿ�ďƵƚ�ŝŶ�ƐƵŵŵĂƌǇ�ĨŽƵƌ�

ƚŚĞŵĞƐ�ĞŵĞƌŐĞĚ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞǆƉůŽƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚƐ͗��

ϭͿ��ŝŐŝƚĂů�ďĞŝŶŐƐ�ŝŶ�Ă�ĚŝŐŝƚĂů�ǁŽƌůĚ�͗��ŝŐŝƚĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ǁĂƐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�
ĞǀĞƌǇĚĂǇ�ůŝĨĞ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉƵƚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĞƚ�ĂƐ�ďĞŝŶŐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�
ƚŽ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ĂĐƚŝǀŝƚŝĞƐ�ŽĨ�ĚĂŝůǇ�ůŝǀŝŶŐ͘�>ĂĐŬ�ŽĨ�ĂĐĐĞƐƐ�ǁĂƐ�

ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ĂƐ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ĞǆĐůƵƐŝŽŶ͘�
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ϮͿ�EĂǀŝŐĂƚŝŶŐ�ĐŚĂŶŐĞ�͗��ŝŐŝƚĂů�ĚŝƐĐŽŶŶĞĐƚĞĚŶĞƐƐ�ǁĂƐ�Ă�ƌĞĂů�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ƌĂƉŝĚ�ĞǀŽůƵƚŝŽŶ�ŽĨ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ͕�ƚŚĞ�ƐƉĞĞĚ�ŽĨ�ĐŚĂŶŐĞ�ĂƐ�Ă�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞ�ŽĨ�
ŝŶͲďƵŝůƚ�ŽďƐŽůĞƐĐĞŶĐĞ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ĚŝŐŝƚĂů�ĚĞǀŝĐĞƐ�ǁĞƌĞ�ƌĞŐĂƌĚĞĚ�ĂƐ�ƌĞĂů�
ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ͘���ŚĂůůĞŶŐĞƐ�ŽĨ�ŵĂƐƚĞƌŝŶŐ�ŶĞǁ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ǁĞƌĞ�
ĐŽŵƉŽƵŶĚĞĚ�ďǇ�ĚĞƚĞƌŝŽƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƚŝǀĞ�ĂďŝůŝƚŝĞƐ͕�

ĂƚƚƌŝďƵƚŝŶŐ�ĚŝĨĨŝĐƵůƚŝĞƐ�ƚŽ�ĨĂŝůŝŶŐ�ŵĞŵŽƌǇ�ĂŶĚ�ĚĞƚĞƌŝŽƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ƐŬŝůůƐ͘��

ϯͿ�dƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŽů�͗�dŚŝƐ�ǁĂƐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ďĞŝŶŐ�ƉĂƌƚŝĐƵůĂƌůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�
ƌĞůĂƚŝŽŶ�ƚŽ�ŚĞĂůƚŚ�ĚĞǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ĞǆŝƐƚĞĚ�ŽŶ�ŵƵůƚŝƉůĞ�ůĞǀĞůƐ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚƌƵƐƚŝŶŐ�
ĚĞǀŝĐĞƐ�ŶŽƚ�ƚŽ�ďƌĞĂŬ͕�ƚƌƵƐƚ�ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�

ƐĞŶƚ͕�ƚƌƵƐƚ�ŝŶ�ƌĞůĂƚŝŽŶ�ƚŽ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ͘�

ϰͿ��ŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĂƚŝŽŶƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ͗�WĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�
ƐĞĞŝŶŐ�ďŽƚŚ�ĞǀŽůǀŝŶŐ�ŵŽĚĞůƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ŝŶ�Ă�ĨĂƌ�
ďƌŽĂĚĞƌ�ƐŽĐŝĞƚĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͘�tŽƌůĚ�ĞǀĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ŽƵƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĞǆŝƐƚŝŶŐ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�/ŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�
ƉƵďůŝĐŝƚǇ�ƌĞůĂƚŝŶŐ�ƚŽ�ĐǇďĞƌͲĐƌŝŵĞ͕�ƚĞƌƌŽƌ�ƚŚƌĞĂƚƐ�ƉůĂǇĞĚ�ŽƵƚ�ŽŶ�Ă�ŐůŽďĂů�
ƐƚĂŐĞ�Ăůů�ŝŵƉĂĐƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ŽƵƌ�ƐƚƵĚǇ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�
ĞǆŝƐƚŝŶŐ�ŚŽŵĞ�ĚŝŐŝƚĂů�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ͘�

�ĂƌůǇ�ĨŝŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĚŝŐŝƚĂů�
ŚĞĂůƚŚ�ƐŽůƵƚŝŽŶƐ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ͘�dŚĞ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŐĞŶĞƌĂƚŝŽŶ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ĂƌĞ�ƉƌĞĚŝĐĂƚĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂƐƐƵŵƉƚŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ĞŶĚͲƵƐĞƌƐ�ŚĂǀĞ�
ĂůƌĞĂĚǇ�ĞŵďƌĂĐĞĚ�ƚŚĞ�ƐŚŝĨƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉĂƌĂĚŝŐŵ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�
ŵŽǀĞƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĐůŝŶŝĐŝĂŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƚŝĞŶƚ�ĂŶĚ�

ƚŚĞ�ŚŽŵĞ͘�WĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƐŵĂůů�ƐƚƵĚǇ�ƌĂŝƐĞĚ�ƋƵĞƐƚŝŽŶƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ͕�͚ƵŶĚĞƌƉŝŶŶŝŶŐ�ĂƐƐƵŵƉƚŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ƐĞůĨͲŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ŝůůŶĞƐƐ�Ăƚ�
ŚŽŵĞ�ǁŝůů�ŽĐĐƵƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ƚŚĂƚ�ŵĞĚŝĐĂů�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŚĂƉƉĞŶƐ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ďǇ�ŐĞŶĞƌĂƚŝŶŐ͕�ĂŶĂůǇƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŶŝƉƵůĂƚŝŶŐ�ŽďũĞĐƚŝǀĞ�

ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ƐƚĂƚƵƐ͛�;'ƌĞĞŶŚĂůŐŚ͕�ϮϬϭϯͿ͘�

dŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ŚĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽŵƉƚĞĚ�,K^W/d�ď>Ğ�Ă�
ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�;�ĞƐŝŐŶĞĚ�ďǇ��ŚĂŵďĞƌůĂŝŶͿ�ƚŽ�ĨƵƌƚŚĞƌ�
ĞǆƉůŽƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ĨŝŶĚŝŶŐƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŝĚĞƌ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǀŝĂ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ĂŶĚ�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ͘�,K^W/d�ď>Ğ�ďĞĐŽŵĞƐ�ƚŚĞ�ĞŵďŽĚŝĞĚ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝƐĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ŽĨ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ͘��,K^W/d�ď>Ğ�;ŵĂŝŶ�ŝŵĂŐĞ͕�ĨŝŐ͘�ϯ͕�ϰ͕�ϱ�ƐŚŽǁ�Ă�ƐĂŵƉůĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĐŽůůĞĐƚŝŽŶͿ�ƌĞĨůĞĐƚƐ�ƵƉŽŶ�ĂŶĚ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ĂŶ�ĂŵďŝŐƵŽƵƐ�ĨƵƚƵƌĞ�ĚŽŵĞƐƚŝĐ�
ůĂŶĚƐĐĂƉĞ�ƚŚĂƚ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ŚǇďƌŝĚ�ĨƵŶĐƚŝŽŶĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽŶĨƵƐĞĚ�ǀŝƐƵĂů�ůĂŶŐƵĂŐĞ�
ĂŶĚ�ƐŽƵŶĚƐĐĂƉĞ͘���ƚƌĂŶƐŝĞŶƚ�ǁŽƌůĚ�ŽĨ�ĂůŝĞŶ�ŽďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�
ƚƌƵƐƚ͕�ďƵƚ�ƉƌŽŚŝďŝƚ�ĐŽŶƚƌŽů�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐ͘��EĞǁ�ŽďũĞĐƚƐ�ĚĞĨŝŶĞĚ�ďǇ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�
ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĞƐ�ƚŚĂƚ�Ăƚ�ƚŝŵĞƐ�ĂƚƚĞŵƉƚ�ƚŽ�ŚŝĚĞ�ĂŶĚ�ĐĂŵŽƵĨůĂŐĞ͘�WƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŽĨ�
ƚŚĞƐĞ�ĨƵƚƵƌĞ�ŽďũĞĐƚƐ�ĞǀĞƌ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ŽƵƌ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ͕�
ŶƵĚŐŝŶŐ�ƵƐ�ŝŶƚŽ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�ĐŚĂŶŐĞ�ďƵƚ�ĨĞĂƌĨƵů�ŽĨ�ůŝƚŝŐĂƚŝŽŶ͘��Ŷ�
ŝŶƚĞƌĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ǁŚŝĐŚ͕�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŚĞĂůƚŚ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�
ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ŝƐ�ƵďŝƋƵŝƚŽƵƐ͕�ŝŶĐŽŵƉůĞƚĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶĨƵƐŝŶŐ͘��KďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚĞůƉ͕�
ƐƵƉƉŽƌƚ͕�ďĞƚƌĂǇ�ĂŶĚ�ĐŽŶĨƌŽŶƚ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ͘�dŚĞƐĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�
ǁŝůů�ŶŽǁ�ďĞ�ĐĞŶƚƌĂů�ƚŽ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�

ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŽƌǇ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚĞƌĂƚĞ�ŽƵƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐǇĐůĞ͘�

ϭϮϱ



	 	

	

/ŶĨƵƐŝŽŶ�ůĂŵƉ�;ŵĂŝŶ�ŝŵĂŐĞͿ͗��ƌĞ�ǁĞ�ƚŽ�ǁĞůĐŽŵĞ�ƚŚĞ�ƌĞŽƌĚĞƌŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŚŽŵĞ�ĂƐ�Ă�ĐůŝŶŝĐĂů�ǁŽƌŬ�ƐƉĂĐĞ͕�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ƉůĂĐŝŶŐ�ǀĂůƵĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ĂƐ�Ă�
ƉƌŝǀĂƚĞ͕�ĐŽŵĨŽƌƚĂďůĞ�ƐƉĂĐĞ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŝŵďƵĞĚ�ǁŝƚŚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ŵĞŵŽƌŝĞƐ�ĂŶĚ�Ă�
ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĂŶĚ�ďĞůŽŶŐŝŶŐ͘�^ƵďǀĞƌƚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƚŝĐ�ƚĞŶƐŝŽŶ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ĂŵďŝŐƵŝƚǇ�ŽĨ�ƉůĂĐĞ�ĨŽƌ�ďŽƚŚ�ĐĂƌĞ�

ŐŝǀĞƌ�ĂŶĚ�ĐĂƌĞ�ƌĞĐŝƉŝĞŶƚ͘�

'ŽŽŐůĞ�ĂŝĚ�;ŵĂŝŶ�ŝŵĂŐĞͿ͗�dŚĞ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ǁŚŽ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�
ƐƚƵĚǇ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƐĞĞ�ƚŚĞ�ŵŽǀĞ�ĨƌŽŵ�ĐĂƌĞ�ďĞŝŶŐ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ŝŶ�Ă�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�
ŚŽŵĞ�ĂƐ�ƉƌĞĨĞƌĂďůĞ�ƚŽ�ĞǆŝƐƚŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵŐŐůĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ƚĞƌŵƐ�
ǁŝƚŚ�ƚŚŝƐ͘�dŚĞ�ĞĨĨŝĐĂĐǇ�ŽĨ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ŵĞĚŝĐĂů�ŝŶŶŽǀĂƚŝŽŶƐ�ĂŶĚ�
ŶĞǁ�ƉĂƌĂĚŝŐŵƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ǁĞƌĞ�ƋƵĞƐƚŝŽŶĞĚ͕�ŝŶ�ƉĂƌƚŝĐƵůĂƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�
ďŽŵďĂƌĚŵĞŶƚ�ŽĨ�ĐŽŶƚƌĂĚŝĐƚŽƌǇ�ŚĞĂůƚŚ�ŵĞƐƐĂŐĞƐ͘�tŝƚŚŝŶ�ƚŚŝƐ�ƚŚĞ�ŝƌŽŶǇ�
ƚŚĂƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ŚĂĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƉĞŽƉůĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ƐĞĚĞŶƚĂƌǇ�ůŝǀĞƐ͕�

ůĞĂĚŝŶŐ�ƚŽ�ŵĞĚŝĐĂů�ƉƌŽďůĞŵƐ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ůŽƐƚ͘�

�ŝŶŝŶŐ�ĐŚĂŝƌ�;ŵĂŝŶ�ŝŵĂŐĞͿ͗�‘There	is	no	technical	barrier	in	collecting	data.	
It	is	the	presentation	of	that	data.	If	people	are	able	to	collect	and	monitor	
data	they	have	to	be	educated	to	what	is	normal.	People	can	get	data	
interpretation	wildly	wrong	either	by	accident	or	design’.	(Workshop	
participant).�

�ŽĨĨŝŶ�ƚĂďůĞ�;ĨŝŐ�ϯͿ͗�tĞ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�ƚĂůŬŝŶŐ�ĂďŽƵƚ�ĚĞĂƚŚ�ĂŶĚ�ĚǇŝŶŐ͕�ĂŶĚ�
ƉĞŽƉůĞ�ĚŽŶΖƚ�ĂůǁĂǇƐ�ŵĂŬĞ�ƉůĂŶƐ�ŝŶ�ĂĚǀĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ĞŶĚͲŽĨͲůŝĨĞ�ĐĂƌĞ͘���ŐƌĞĂƚĞƌ�
ƐŚŝĨƚ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ŝƐ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ŶƵĚŐĞ�ƵƐ�ŝŶƚŽ�ĨĂĐŝŶŐ�ŽƵƌ�ŽǁŶ�

ŵŽƌƚĂůŝƚǇ͘�&Žƌ�ďĞƚƚĞƌ�Žƌ�ǁŽƌƐĞ͍�

^ĞĐƵƌĞ�hŶŝƚ�;ĨŝŐ͘�ϰͿ͘��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ƐĞůĨͲŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ĐĂŶ�ĞŵƉŽǁĞƌ�ƉĂƚŝĞŶƚƐ͕�ďƌĞĂŬŝŶŐ�ĚŽǁŶ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ŚĞĂůƚŚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ͘�
,ŽǁĞǀĞƌ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŶĞǀŝƚĂďůĞ�ƚŚĞƌĞ�ǁŝůů�ďĞ�ƐŽŵĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽǀĞƌ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�
ŝŶĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ĂŶĚ�ƉŚĂƌŵĂĐĞƵƚŝĐĂů�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ƌĂŝƐĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂďŽƵƚ�ǁŚĂƚ�
ĂƐƉĞĐƚƐ�Žƌ�ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ŚŽŵĞ�ŝŶ�ĨƵƚƵƌĞ�ǁŝůů�ďĞ�ďĞǇŽŶĚ�ŽƵƌ�ĐŽŶƚƌŽů�ĂŶĚ�

ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ͍	

'ƌĂŶĚĞ��ŽŵŵŽĚĞ�;ĨŝŐ͘�ϱͿ͘�tŚŝůĞ�/ƚ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ�ƚŚĂƚ��ĞƐŝŐŶ�
ŽĨĨĞƌƐ�Ă�ĐƌĞĂƚŝǀĞ�ƐŬŝůů�ƐĞƚ�ƚŽ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽĚƵĐƚƐ�ŝƚ�ŝƐ�
ŶŽƚ�ĂƐ�ƐŝŵƉůĞ�ĂƐ�ƉƌŽĚƵĐŝŶŐ�ƐƚǇůŝƐŚ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ƐŽůƵƚŝŽŶƐ͘�
�ĞůŝŐŚƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĂů�ƋƵĂůŝƚŝĞƐ�ŽĨ�
ĂŶ�ŽďũĞĐƚ�ďƵƚ�ƚŚĞ�ƚĂƐŬƐ�ĂŶĚ�ĂĐƚŝǀŝƚŝĞƐ�ǁĞ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŽďũĞĐƚƐ͘��ĂŶ�
ŽďũĞĐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ŝůů�ŚĞĂůƚŚ�ĞǀĞƌ�ďĞ�ĚĞƐŝƌĂďůĞ͍�

	

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘��ŽĨĨŝŶ�ƚĂďůĞ͘��WŚŽƚŽ͗�:ŽŚŶ�,ĂƌƚůĞǇ͘�
�

ϭϮϲ



	 	

	

Critical	reflections�

�ƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ĂƌĞ�ĐŽƌĞ�ƚŽ�ŽƵƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ�ƚŚĂƚ�
ĚƌĂǁƐ�ŽŶ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚŝŶŐƐ͘��Ɛ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ĨƵƌŶŝƚƵƌĞ�ŚĂƐ�Ă�ŚŝƐƚŽƌǇ�ĨŽƌ�
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ƚŽ�ƚŚĞ�ĨƵŶĐƚŝŽŶĂů�ĂƚƚƌŝďƵƚĞƐ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ĨŽƌ͘���dŚĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�ŝŶ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�Ă�ďŽǆ�ĞŶŐĂŐĞ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂŶƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�
ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶĐŽŶŐƌƵŽƵƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚŝŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĞŵĞƌŐĞ�ƉƌŽŵƉƚ�
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;ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶͿ�ƉƌĂĐƚŝĐĞ͕͛�<ĞƌƌŝĚŐĞ�ĂƌŐƵĞƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�͚ŵŽƌĞ�ĂŶĂůǇƚŝĐĂů�
ĂĐĐŽƵŶƚƐ͛�ĂŶĚ��ĂƌĚǌĞůů�Θ��ĂƌĚǌĞůů�ƉƌŽƉŽƐĞ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ă�͚ĚŝĂůŽŐŝĐĂů�
ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͛�ĨŽƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ďĞ�ŵŽƌĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů͘�dŚĞ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĂƌƚĞĨĂĐƚƐ�
ƚŚĂƚ�ĐŽŵƉƌŝƐĞ�ƚŚĞ�,K^W/d�ď>Ğ�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶ�ŽĨĨĞƌ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ũƵƐƚ�ǁŚŝŵƐŝĐĂů�
ĐŽŵŵĞŶƚĂƌǇ�ĂŶĚ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ƐƚĂŶĚ�ŝŶ�ŝƐŽůĂƚŝŽŶ͘�,K^W/d�ď>Ğ�;ĂŶĚ�
^ƚŝŐŵĂƐͿ�ĂƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĐŽůůĞĐƚŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶ�
ĂůŝŐŶĞĚ�ǁŝƚŚ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŵĞƚŚŽĚŽůŽŐǇ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ďŽƚŚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ŚĞůƉŝŶŐ�ĐŝƚŝǌĞŶƐ�
ĂĐŚŝĞǀĞ�ĐƵůƚƵƌĂů�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ŝŶĐƵůĐĂƚĞ�
ĐƌŝƚŝĐĂů�ƚŚŽƵŐŚƚ͘�KƵƌ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞ�ŽƉĞŶ�ƐƉĂĐĞ�ĂŶĚ�ĨŽƌƵŵ�ƚŽ�
ĞŶĐŽƵƌĂŐĞ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚŝŽŶ�ƚŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞ�ĐŽͲ�ĚĞƐŝŐŶ͘��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĐĂŶ�
ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶ�ƚƵƌŶ�ŽďũĞĐƚƐ�ĐĂŶ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�

ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽĨ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘��ŽŶƐĞƋƵĞŶƚůǇ�ǁĞ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂůůǇ�ĐŽŶƚŝŶƵĞ�ƚŽ�
ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ƌĞĨůĞĐƚ�ƵƉŽŶ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ĨĂĐƚŽƌƐ�
ŚŽƐƚŝŶŐ�ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ĂŶĚ�ĞǆŚŝďŝƚŝŽŶƐ�ŝŶ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ĂĐĂĚĞŵŝĐ͕�ƉƵďůŝĐ�

;ŵƵƐĞƵŵƐ͕�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ĐĞŶƚƌĞƐͿ�ĂŶĚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ůŽĐĂƚŝŽŶƐ�;ŚŽŵĞƐͿ͘��

�ŶĚ�ǁŚĂƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŽĨ�ŽƵƌ�ĐƌŝƚŝĐĂů�ĚĞƐŝŐŶ͍��ǆŚŝďŝƚŝŽŶ�ŝŶ�Ă�ďŽǆ�
ĐŽŶƚŝŶƵĞƐ�ƚŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽŽů�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞĚ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŽƌǇ�
ǁŽƌŬƐŚŽƉƐ�ĂŶĚ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ŝŶ�ŵŽƌĞ�ĚŝǀĞƌƐĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽƉŝĐƐ͘��Ɛ�
ŵĞŶƚŝŽŶĞĚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĨŝƌŵůǇ�ĂĚŽƉƚĞĚ�ĂƐ�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ŽĐĐƵƉĂƚŝŽŶĂů�ƚŚĞƌĂƉǇ�
ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ŝŶ�^ǁŝƚǌĞƌůĂŶĚ͘�dŚĞ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŶĚ�ŵĞƚŚŽĚ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ŽƵƌ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝƐ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ͕�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĐŝƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ͕�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�
ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ŝƐ�ŝŶĨŽƌŵŝŶŐ�ĂǁĂƌĚ�ǁŝŶŶŝŶŐ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶĐǇ�ǁŽƌŬ�;ƐĞĞ�WŚŝůůŝƉƐ�Ğƚ�Ăů�
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ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŽƵƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ�ŝŶĚŝĐĂƚĞƐ�Ă�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƚŝŽŶ�
ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚŽ�ƌĞƐŽůǀĞ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů͕�ĞƌŐŽŶŽŵŝĐ�ĂŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƚŝĐ�ŝƐƐƵĞƐ�ďƵƚ�Ă�
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ŽĨ�ŵĞĚŝĂ�ĂŶĚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ͘�Ͳ�KƉĞŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�WƌĞƐƐ�Ͳ�DĂŝĚĞŶŚĞĂĚ͘�/ŶͲƚĞǆƚ͗��

�ŽǁĞŶ͕�^͘�;ϮϬϬϴͿ͘�'ĞƚƚŝŶŐ�ŝƚ�ZŝŐŚƚ͗�>ĞƐƐŽŶƐ�>ĞĂƌŶĞĚ�ŝŶ��ƉƉůǇŝŶŐ�Ă��ƌŝƚŝĐĂů�
�ƌƚĞĨĂĐƚ��ƉƉƌŽĂĐŚ�hŶĚŝƐĐŝƉůŝŶĞĚ͊�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�

^ŽĐŝĞƚǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ϮϬϬϴ͘��

�ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͕�W͕͘�ZŽĚĚŝƐ͕�:͘�;ϮϬϬϯͿ͘��͚DĂŬŝŶŐ�ƐĞŶƐĞ͕͛�dŚĞ��ĞƐŝŐŶ�:ŽƵƌŶĂů͕�

sŽů͘�ϲ͕�ŝƐƐƵĞ�ϭ͕��ƐŚŐĂƚĞ�WƵďůŝĐĂƚŝŽŶƐ�>ƚĚ͘��ŶŐůĂŶĚ͘�

�ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͕�W͕͘�zŽǆĂůů͕��͘�;ϮϬϭϮͿ�KĨ�DŝĐĞ�ĂŶĚ�DĞŶ͘�dŚĞ�ZŽůĞ�ŽĨ�
/ŶƚĞƌĂĐƚŝǀĞ��ǆŚŝďŝƚŝŽŶƐ�ĂƐ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�dŽŽůƐ�ĨŽƌ�/ŶĐůƵƐŝǀĞ��ĞƐŝŐŶ͘�sŽů͘�ϭϱ͕�

/ƐƐƵĞ�ϭ͘�ƉƉ�ϱϳͲϳϴ͘��ƐŚŐĂƚĞ�WƵďůŝĐĂƚŝŽŶƐ�>��

�ŚĂŵďĞƌůĂŝŶ͕�W͕͘��ƌĂŝŐ͕��͘�;ϮϬϭϯͿ͘��ŶŐĂŐŝŶŐĚĞƐŝŐŶ͕�DĞƚŚŽĚƐ�ĨŽƌ��ŽůůĞĐƚŝǀĞ�
�ƌĞĂƚŝǀŝƚǇ͕�,ƵŵĂŶͲ�ŽŵƉƵƚĞƌ�/ŶƚĞƌĂĐƚŝŽŶ͘�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚƌĞĚ��ĞƐŝŐŶ�

�ƉƉƌŽĂĐŚĞƐ͕�DĞƚŚŽĚƐ͕�dŽŽůƐ�ĂŶĚ��ŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ͘�sŽů͘�ϴϬϬϰ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĞƌŝĞƐ�

>ĞĐƚƵƌĞ�EŽƚĞƐ�ŝŶ��ŽŵƉƵƚĞƌ�^ĐŝĞŶĐĞ�ƉƉ�ϮϮͲϯϭ�

�ŽŽŬ͕�d͘�;ϮϬϭϮͿ͘�tŚĞƌĞ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŽƌǇ�ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ŵĞĞƚ�ƉƌĂŐŵĂƚŝƐŵ�ŝŶ�
ĨƵŶĚĞĚ�;ŚĞĂůƚŚͿ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͗�dŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ�ŽĨ�ĨŝŶĚŝŶŐ�ŵĞĂŶŝŶŐĨƵů�ƐƉĂĐĞƐ͘�

&ŽƌƵŵ͗�YƵĂůŝƚĂƚŝǀĞ�^ŽĐŝĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϭϯ;ϭͿ͕��ƌƚ͘�ϭϴ�

�ĞŶƚŝƚŚ͕��͘�D͕͘�DĞĂƐŽƌ͕�>͕͘�KΖDĂůůĞǇ͕�D͘�W͘�;ϮϬϭϮͿ͘�dŚĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ŝŵĂŐŝŶĂƚŝŽŶ�ĂŵŝĚ�ĚŝůĞŵŵĂƐ�ŽĨ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ǇŽƵŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ĐƌŝƚŝĐĂů�

ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŽƌǇ�ǁŽƌŬ͘�&ŽƌƵŵ͗�YƵĂůŝƚĂƚŝǀĞ�^ŽĐŝĂů�ZĞƐĞĂƌĐŚ͕�ϭϯ;ϭͿ͕��ƌƚ͘�ϭϳ�

�ƵŶŶĞ͕��͕͘�ZĂďǇ͕�&͘�;ϮϬϭϯͿ͘�^ƉĞĐƵůĂƚŝǀĞ��ǀĞƌǇƚŚŝŶŐ͘��ĞƐŝŐŶ�ĚƌĞĂŵŝŶŐ�ĂŶĚ�

^ŽĐŝĂů��ƌĞĂŵŝŶŐ͘�D/d�ƉƌĞƐƐ͘�/^�E͗�ϵϳϴϬϮϲϮϬϭϵϴϰϮ�

&ŽƵĐĂƵůƚ͕�D͘�;ϭϵϲϯͿ͘�dŚĞ�ďŝƌƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐůŝŶŝĐ͘��Ŷ�ĂƌĐŚĂĞŽůŽŐǇ�ŽĨ�ŵĞĚŝĐĂů�
ƉĞƌĐĞƉƚŝŽŶ͘�EĂŝƐƐĂŶĐĞ�ĚĞ�ůĂ��ůŝŶŝƋƵĞ͘�&ŝƌƐƚ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ϭϵϲϯ�ďǇ�WƌĞƐƐĞƐ�
hŶŝǀĞƌƐŝƚĂŝƌĞƐ�ĚĞ�&ƌĂŶĐĞ͘�&ŝƌƐƚ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ZŽƵƚůĞĚŐĞ��ůĂƐƐŝĐƐ�ϮϬϬϯ�/^�E�

ϭϬ͗�ϬͲϰϭϱͲϯϬϳϳϮͲϰ�;ƉďŬͿ͕�/^�E�ϭϯ�͗�ϵϳϴͲϬͲϰϭϱͲϯϬϳϳϮͲϳ�;ƉďŬͿ�

'ĂƌĚŶĞƌ͕�'͘�;ϮϬϬϬͿ�,ŽƐƉŝƚĂů�ĂŶĚ�ŚŽŵĞ͘�^ƚƌĂŶŐĞ�ďĞĚ�ĨĞůůŽǁƐ�ŽĨ�ŶĞǁ�

ƉĂƌƚŶĞƌƐ͍��ŽůůĞŐŝĂŶ�͕�sŽůƵŵĞ�ϳ�ŝƐƐƵĞ�ϭ�ƉĂŐĞƐ�ϵͲϭϱ��

'ĂǀĞƌ͕�t͕͘��ƵŶŶĞ͕��͕͘�WĂĐĞŶƚŝ͕��͘�;ϭϵϵϵͿ͘���ĞƐŝŐŶ͗��ƵůƚƵƌĂů�ƉƌŽďĞƐ͕�

/ŶƚĞƌĂĐƚŝŽŶƐ͕�sŽů�ϲ͕�/ƐƐƵĞ�ϭ͘�

'ƌĞĞŶŚĂůŐŚ͕�d͕͘�tŚĞƌƚŽŶ͕�:͕͘�^ƵŐĂƌŚŽŽĚ͕�W͕͘�,ŝŶĚĞƌ͕�^͕͘�WƌŽĐƚĞƌ͕�Z͘�E͕͘�
^ƚŽŶĞƐ͕�Z͘�;ϮϬϭϯͿ͘�tŚĂƚ�ŵĂƚƚĞƌƐ�ƚŽ�ŽůĚĞƌ�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ůŝǀŝŶŐ�

ϭϮϵ



	 	

	

ŶĞĞĚƐ͍���ƉŚĞŶŽŵĞŶŽůŽŐŝĐĂů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲƵƐĞ�ŽĨ�ƚĞůĞŚĞĂůƚŚ�

Θ�ƚĞůĞĐĂƌĞ͘�^ŽĐŝĂů�^ĐŝĞŶĐĞ�Θ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�sŽů͘�ϵϯ͘�ƉƉ͘�ϴϲͲϵϰ͘��

,ĂŶƐŽŶ�s͕͘�'ŝďƐŽŶ͕�>͕͘��ŽůĞŵĂŶ͕�'͕͘��ŽďƌŽǁŝĐǌ͕��͕͘�DĐ<ĂǇ͕���͘�;ϮϬϭϬͿ͘�
�ŶŐĂŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝƐĞŶŐĂŐĞĚ͗�ŚŽǁ�ĚŽ�ǁĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�ĚŝŐŝƚĂůůǇ�

ĞǆĐůƵĚĞĚ�ŽůĚĞƌ�ĂĚƵůƚƐ͍��/^�ƉƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ��ĂƌŚƵƐ͕��ĞŶŵĂƌŬ͘��

,ƵĂŶŐ͕�:ƵŝͲ�ŚĞŶ͘�;ϮϬϭϯͿ͘�/ŶŶŽǀĂƚŝǀĞ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ĚĞůŝǀĞƌǇ�ƐǇƐƚĞŵƐ͗�Ă�
ƋƵĞƐƚŝŽŶŶĂŝƌĞ�ƐƵƌǀĞǇ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ƚŚĞ�ŝŶĨůƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ĨĂĐƚŽƌƐ�ŽŶ�
ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ͛�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚĞůĞĐĂƌĞ͘��ŽŵƉƵƚĞƌƐ�ŝŶ��ŝŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�DĞĚŝĐŝŶĞ͕�

DĂǇ͕�sŽů͘ϰϯ;ϰͿ͘�

/ƚĂůǇ͗�;ϭϵϳϮͿ�/ƚĂůǇ͗�dŚĞ�EĞǁ��ŽŵĞƐƚŝĐ�>ĂŶĚƐĐĂƉĞ͘��ĚŝƚŽƌ��ŵŝůŝŽ��ŵďĂƐǌ͕�
WƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�DƵƐĞƵŵ�ŽĨ�DŽĚĞƌŶ��ƌƚ�EĞǁ�zŽƌŬ͕�h^��ŝŶ�ĐŽůůĂďŽƌĂƚŝŽŶ�ǁŝƚŚ�

�ĞŶƚƌŽ��ŝ͕�&ůŽƌĞŶĐĞ͕�/^�EͲϭϬ͗�ϬϴϳϬϳϬϯϵϰϯ͕�/^�EͲϭϯ͗�ϵϳϴͲϬϴϳϬϳϬϯϵϰϮ͘�

<ĞƌƌŝĚŐĞ͕�d͘�;ϮϬϭϲͿ͘��ĞƐŝŐŶŝŶŐ��ĞďĂƚĞ͗�dŚĞ��ŶƚĂŶŐůĞŵĞŶƚ�ŽĨ�^ƉĞĐƵůĂƚŝǀĞ�
�ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�hƉƐƚƌĞĂŵ��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ͘�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ��Z^�ϮϬϭϲ͕��ĞƐŝŐŶ�
ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�ϱϬƚŚ��ŶŶŝǀĞƌƐĂƌǇ��ŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͘��ƌŝŐŚƚŽŶ͕�h<͕�ϮϳʹϯϬ�:ƵŶĞ͘��

<ŽƐŬŝŶĞŶ͕�/͕͘��ŝŵŵĞƌŵĂŶ͕�:͕͘��ŝŶĚĞƌ͕�d͕͘�ZĞĚƐƚƌŽŵ͕�:͕͘�tĞŶƐǀĞĞŶ͕�^͘�;ϮϬϭϭͿ͘�
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tĂůƚŚĂŵ͗�DŽƌŐĂŶ�<ĂƵĨŵĂŶŶ�/^�E�ϵϳϴ�ʹ�Ϭ�ʹ�ϭϮͲ�ϯϴϱϱϬϮͲϮ��ůƐĞǀŝĞƌ͘�

DĂƚƚŚĞǁƐ͕��͕͘�,ŽƌƐƚ͕�t͘�;ϮϬϬϴͿ͘�tŚĂƚ�ĐĂŶ�ǁĞ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉƌŽďĞƐ͍�dŚĞ�
ƌŽůĞ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƚŝŽŶ�ŝŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚŝŽŶƐ�ƚŽ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ͘�tŽƌŬŝŶŐ�WĂƉĞƌƐ�ŝŶ�

�ƌƚ�ĂŶĚ��ĞƐŝŐŶ�ϱ�/^^E�ϭϰϲϲͲϰϵϭϳ͘�

DĂůƉĂƐƐ͕�D͘�;ϮϬϭϬͿ͘�WĞƌƐƉĞĐƚŝǀĞƐ�ŽŶ��ƌŝƚŝĐĂů��ĞƐŝŐŶ͗�Ă��ŽŶǀĞƌƐĂƚŝŽŶ�ǁŝƚŚ�
ZĂůƉŚ��Ăůů�ĂŶĚ�DĂǆŝŶĞ�EĂǇůŽƌ͘�/Ŷ͗�ϮϬϭϬ��ĞƐŝŐŶ�ZĞƐĞĂƌĐŚ�^ŽĐŝĞƚǇ�;�Z^Ϳ�

ŝŶƚĞƌŶĂƚŝŽŶĂů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ��ĞƐŝŐŶ�Θ��ŽŵƉůĞǆŝƚǇ͕�;YƵĞďĞĐͿ͕��ĂŶĂĚĂ͘�

WĂƵůŽƐ͕��͕͘�:ĞŶŬŝŶƐ͕�d͘�;ϮϬϬϱͿ͘�hƌďĂŶ�ƉƌŽďĞƐ͗�ĞŶĐŽƵŶƚĞƌŝŶŐ�ŽƵƌ�ĞŵĞƌŐŝŶŐ�
ƵƌďĂŶ�ĂƚŵŽƐƉŚĞƌĞƐ͘�/Ŷ�WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�^/'�,/�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ŽŶ�,ƵŵĂŶ�

ĨĂĐƚŽƌƐ�ŝŶ�ĐŽŵƉƵƚŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�WŽƌƚůĂŶĚ͕�KƌĞŐŽŶ͕�h^�͗���D͕�Ɖ͘�ϯϰϭͲϯϱϬ͘�

ZŝƚĐŚŝĞ͕�:͕͘�^ƉĞŶĐĞƌ͕�>͘�;ϭϵϵϰͿ͘�YƵĂůŝƚĂƚŝǀĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ĨŽƌ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƉŽůŝĐǇ�
ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŝŶ͕��͘��ƌǇŵĂŶ͕�Θ�Z͘'͘��ƵƌŐĞƐƐ͕�ĞĚƐ͘��ŶĂůǇƐŝŶŐ�ƋƵĂůŝƚĂƚŝǀĞ�ĚĂƚĂ͕�
ϭϵϵϰ͕�ƉƉ͘ϭϳϯͲ�ϭϲ͘�

sŽŶ�,ŝƉƉĞů͕��͘�;ϭϵϴϲͿ͘�>ĞĂĚ�ƵƐĞƌƐ͗���ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ŶŽǀĞů�ƉƌŽĚƵĐƚ�ĐŽŶĐĞƉƚƐ͘�
DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƐĐŝĞŶĐĞ͕�ϯϮ�;ϳͿ͕�ƉƉ�ϳϵϭͲϴϬϱ͘

ϭϯϬ
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